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INTRODUCCION |

La Corporacion Ti
implementando el

ra Viva y la Empresa Presea vienen desde el ano 2001
1997 por la cual

Proyecto “por una cultura del agua” sustentado en la ley 373 de
S establece el programa para el uso eficiente y ahorro del agua.
El proyecto esta enmarcado en los postulados de la Pedagogia y la accidn
ambiental, desarrollado ¢

on jovenes escolarizados, desescolarizados y algunos
maestros que vienen participando en el proyecto durante 4 afios consecutivos.

Después de este tiempo de ejecucidn se hace necesario iniciar un proceso de
sistematizacion y evaluacién de lo vivido, detectar los factores que han
intervenido y de que manera se han relacio

nado entre si para lograr un
ordenamiento y reconstruccion de la Idgica del proyecto.

También aspiramos a que la sistematizacién de las experiencias permita elaborar
conocimientos desde lo cotidiano y arroje explicaciones de los factores de los

cambios de actitud que han tenido los beneficiarios del proyecto en relacién con el
agua, con la Empresa Presea y el nivel de

reconocimiento de las instituciones
implementadoras del proyecto. -

En términos generales este proceso busca realizar una recuperacién y valoracion
critico-propositiva de las experiencias vividas en el proyecto “Por Una Cultura del
Agua” con énfasis en las actividades realizadas desde el programa radial “Planeta
Azul”, las carteleras ambientales y los talleres en Educacién Ambiental,

Los
resultados de esta sistematizacion servirdn de insumo para la elaboracién de un
plan de proyecciones para el afo 2005.
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1 GENERALIDADES DEL MUNICIFIO DE APARTADO

Apartads municipio de Colombia se encuentra ubicado en la zona Noroeste
del Departamento de Antioquia en las coordenadas 7°52" 40" de latitud
norte y 76° 37’ 44" ge longitud oeste, hace parte del denominado Uraba
Antioquefio con los municipios de Arboletes, Turbo, Necoclf, San Juan de
Uraba, San Pedro de Uraba, Chigorods, Carepa, Mutats, Vigia del Fuerte y

Murindoé; al mismo tiempo, forma parte del eje bananero con los municipios
de Chigorodé, Turbo y Carepa.

En los afios 60" se dio inicio a la gran expansién del actual monocultivo del
banano, trayendo consigo migraciones de distintas regiones del pafs y
conllevando con ello, probleméticas sociales, culturales y ambientales:

convirtiendo a la regién de Urab4 vy al municipio de Apartadé, en pluriétnica

y multiculturalmente diverso, predominando en el municipio y en la regiéon
las culturas Cordobesas, Antioquefias y Chocoanas.

Apartad6 conocido en el idioma Katio como el

erigido municipio en 1968; en esta €poca la industria bananera desarrollada
desde 1962, se constituyd en el principal componente para la activacién
economica del municipio de Apartads, convirtiéndose en polo de desarrollo
industrial y comercial y “centro de gravedad” de la regién de Urab4. Tiene
lugar un crecimiento acelerado de la poblacién, especialmente de caricter
flotante, se convierte rapidamente en un centro receptor del
migratorio, confiriéndole una nueva caracteristica,
donde no existe arraigo ni sentido de pertenencia
falta de simbolos de tipo arquitecténico y cultural.

“Rio de los Platanos” fue

flujo
la de ser un municipio
esto se evidencia en la

Los limites municipales de Apartadé son: por el norte con el Municipio de
Turbo, por el oriente con el Departamento de Cérdoba, por el sur y

occidente con el Municipio de Carepa. La altitud de la cabecera es de 25
msnm, el 4rea total del municipio es de 600 Km?, 1a temperatura promedio
es de 28°C y la distancia a Medellin de 344 Km.

Apartadé es el principal centro poblado de Uraba y alberga como poblacién

flotante la de mayores recursos, pues llegan hasta alli los trabajadores de
las grandes empresas productoras, como las de a

mismo tiempo se constituyen en el mayor centro d
institucionales y financieros de la zona centro de U

poyo a la produccién, al
e prestacién de servicios
rabé.
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En la actualidag el muni

los cuales 79.665 (339) o DeTEA una poblacion de 96.380 habitantes de

el 55% de 1n %) estan localizados en la cabecera municipal y donde
b Poblacion esta compuesta por jévenes, nifios y ninas. est
situaciébn plantea : i S5

la necesidad de inversién social 1
_ ' especialmente en
educacién y formacion y 16.715 (17%) en el é4rea rural.

ducacit : Se encuentran
distribuidos en 42 barrios, 4 corregimientos y 54 veredas.

Con un indice de urbanizacién de] 82.65%, Apartadé tiene distribuida la
poblacién urbana en cuatro comunas:

La comuna N°1 (Bernardo Jaramillo Ossa), situada en el noreste de la

cabecera, tiene un 4rea de 145 6 hectareas (21.85% del 4rea urbana)
‘ . |
33.55 % de la poblacién. i Bt

La comuna N22 (Ocho de Febrero), situada al norte, incorpora el 24.17% de
poblacién en una extensién de 107 hectireas equivalente al 20.73% de la
cabecera.

La con?una N23 (Pueblo Nuevo), situada en el sur, es la mids pequefia en
extension con 85.6 hectireas (17% de la cabecera) vy alberga el 18.58% del

total de poblacién.

La comuna N24 (José Joaquin Vélez), alberga el 23.6% de la poblacién en un

area de 176.10 hectareas correspondientes al 34.11% de la cabecera y es la
mas extensa de la localidad.

Apartadé tiene una poblacién de cabecera proyectada para el 2010 de
130.157 y para el 2015 de 144.450 segin las tendencias sefialadas se
mantendra un acelerado crecimiento poblacional y persistirda la
concentracion urbana, repercutiendo en mayor presién para la obtencién de
servicios publicos como el acueducto el cual utiliza como tnica fuente el

rio Apartadé y alcantarillado entre otros. En sintesis se acrecentarian el
déficit actual y se agudizaran las problemaéticas.

1.1. Cuenca del rio Apartad6

Dado su recorrido, su ubicacién, su extensién y la integracién de sus tramos
con distintas actividades, procesos productivos y formas de poblamiento,
esta cuenca reviste para el municipio una enorme e invaluable importancia;
en efecto, su extensién alcanza el 30% del territorio municipal, al contar con
171 km?, contiene la mayor parte de la poblacion de la localidad (cerca del

80%) e interrelaciona las 4reas y actividades campesinas de menor
dispersi6on (tramo alto), con el principal asentamiento humano del municipio
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(tramo mf‘:‘dIO) Y con las plantaciones empresariales de produccién bananera
(tramo bajo).

El rio Apartads inicig su recorrido en el alto
cerca de San José de Apartadé (a 120 m.s.n.
un cauce relativamente profundo y en me

cabeceras confluyen arroyos y quebradas
respectivamente las veredas:
Cuchillo,

Apartadé
formacioén
relativamen

de Carepa, descendiendo hasta
m.) por una zona montafiosa con
dio de altas pendientes. En sus
donde se destacan de sur a norte
el Mariano, la Linda, la Sucia, la Cristalina, el
la Victoria y el Muerto (hacia el occidente). Entre San José de
y la cabecera municipal el rio tiene un régimen meandrico, con la
de algunas terrazas aluviales y la incisibn de un valle

te menos estrecho. Hasta la cabecera municipal el rio Apartadé
recorre 28 Km. y tiene un descenso de un nivel superior de 1.000 hasta 25
m.S.i.m, y con un caudal medio antes de llegar al casco urbano de 5.88
m3/s. En su tramo final, desde la cabecera urbana hasta la desembocadura
en el rio Leén, recorre las planicies aluviales presentando cauces rectos,
menor cantidad de meandros y mayores dificultades para su drenaje (bajos
gradientes de velocidad); se encuentra con escasa cobertura vegetal
protectora, irrigando la zona bananera y las tierras mas bajas a medida que

se acerca a su colector. En este tramo recibe al rio Churid6, tinico afluente
de importancia, en cercanias al poblado del mismo nombre.

El incremento de la demanda del servicio de agua tratada por parte de los
usuarios ha llevado a la bisqueda de fuentes de agua que puedan
suministrar el caudal demandado por las cabeceras municipales. En el caso
de aguas superficiales éstas presentan una calidad que conlleva al
incremento en los insumos quimicos para su tratamiento. Todo estos
esfuerzos por llevar agua de mejor calidad se ven afectados por el uso
irracional en actividades domésticas e industriales sin ninguna conciencia de
ahorro lo que lleva a malgastar buena parte del agua tratada, incurriendo en
gastos innecesarios en el pago de las tasas retributivas por parte de los
municipios. A nivel rural también se presenta el mismo comportamiento de

los centros urbanos en la produccion en general y las industrias
complementarias a dicha actividades.

La proteccion de las cuencas permitir4 el mejoramiento de la calidad del
agua de las fuentes abastecedoras y por lo tanto una disminucién de los

costos en los insumos quimicos en la operacion de los sistemas de
tratamiento de agua potable. '
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Teniendo en cuenta este

tiene que ver Panorama y partiendo de la ley 373 de 1997 que
en‘mér‘aa Meaner dhorre v isn cliciente del agua y politicas municipales

cadas en |Ig conservacidn y mejoramiento de las I
abastecedoras se plantea:

((Z]’,ontmuar fortaleciendo los programas de produccién limpia que se estan
esarrollando en la agroindustria e implementar estrategias que incentiven
el uso de aparatos hidrosan

: itarios de bajo consumo de agua y establecer
programas educativos para el uso racional del recurso agua.

Asi mismo el establecimiento de franjas boscosas a lo largo de la cuenca
hidrogréfica y delimitar la zona del nacimiento de la cuenca y la bocatoma
con un sentido de proteccioén, conservacion y restauracion de fauna y flora.

1.2. DESCRIPCION DEL SISTEMA DE ACUEDUCTO

El ente privado, operador de sistemas de acueducto y alcantarillado Presea,
opera el sistema en Apartadd; las redes de distribucién del sistema estin
divididas en la actualidad en cuatro sectores asi: Centro, Vélez, Bernardo
Jaramillo y Obrero, los dos primeros sectores estin conectados en dos
sitios de la red, el tercer sector es el que menor continuidad del servicio
tiene y el que presenta el mayor nimero de suscriptores no “facturados”, el
altimo sector es totalmente independiente y es el drea del casco urbano de
invasiéon, que cuenta con servicio de 8 a 10 horas diarias del suministro
con unos 5300 usuarios y no genera ingresos al sistema. Los sectores del

Centro y Vélez cuentan con 22 horas diarias de servicio, y el sector
Bernardo Jaramillo con 18 horas diarias.

PRESEA ha adelantado programas de extension de las redes principales en

700m, las secundarias en 1.500m y reposicién de 200m de redes de
distribucion.

Las anomalias que se presentan en este servicio tienen que ver con:

o Sectlores irregulares que usan el agua pero no son suscriptores debido a

que no cuentan con redes de distribucion, es aproximadamente el 30% de
la poblacion.

Gran cantidad de fugas internas no detectadas.

Ausencia de micromedicién que no permite establecer los consumos
reales de un nimero apreciable de suscriptores.
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Q@ Bajas presiones en el sistema por la deficiencia en didmetros de redes y
que no permiten un adecuado funcionamiento de los micromedidores.

La disminucion de la capacidad de retencion del escurrimiento superficial, a
Causa de la actividad antropica, agudiza la torrencialidad que presenta el

curso alto de la cuenca, en virtud de sus fuertes pendientes y la alta
densidad de drenaje que posee. Las inundaciones por crecientes del rio
Apartado, que se presentan a partir de la cota 200, son mayores en cuanto a
extension y rigurosidad en las 4dreas de las planicies aluviales, a medida que

disminuye la capacidad de drenaje y se disminuye la infiltracién de sus
aguas en el suelo.

Con la serie de caudales medios en la estacion Apartad6 (1984 a2 1998 con
datos en la serie del 97.2%), se realiz6 un correlograma ‘cruzado entre los
caudales en la estacion adimensionalizados ( los valores de la serie mensual
se les resta la media mensual y luego se divide por la desviacién estindar
mensual) y el Indice de Oscilacion del Sur (I0S), la cual es una serie

adimensional que rcfleja la dindmica del fenémeno del Nifo, asi, cuando el
10S es negativo, estamos en {fentmeno del Nifo.

Podemos ver que el maximo valor de correlacion es de —0.52 delante de el
10S en dos meses, lo que nos indica que el régimen de caudales medios en
el rio Apartaddé tiene una [uerte dependencia del fenémeno del Nifo;
adicionalmente sc podria prever con dos meses de anticipacién la presencia

de un periodo de sequia o excedente de caudales dependiendo del valor del
10S.

1.2.1. Descripcién del sistema de Alcantarillado

Las redes de alcantarillado que opera PRESEA fueron construidas por
Acuantioquia en lo que respecta a las redes matrices y los urbanizadores
construyeron las redes secundarias. De acuerdo a la informaciéon disponible

las redes son de uso semicombinado, que tienen capacidad para conducir las
aguas sanitarias y parte de las aguas de lluvia.

En el sistema de alcantarillado se presentan problemas de reflujo en las

épocas de invierno tanto al nivel de domicilios como de las vias,

observandose un mayor deterioro en las redes de los barrios, especialmente
porque las tuberins no son de buena calidad.

Otra dificultad se presenta on ol hecho de que Jas

administraciones
municipales construyeron gran cantidad

de sumideros en las vias hasta sin
pavimentar, originando un problema de arrastre de solidos que obstruyen

Escaneado con CamScanner



las tuberias pPermanentemente, idéntica situacion Ia ocasionan las hasuras de
la gran cantidad de negocios informales que se establecen en el espacio
publico,

Otra problematica Se presenta debido a la contaminacién generada por los
vertimientos en el Rio Apartadé y que ha motivado el cobro por parte de la
autoridad ambiental de las tasas retributivas a un alto costo para las

{inanzas doel sistema.

Tabla 1. Descripcion de la Infraestructura del Sistema de Acueducto y
Alcantarillado de Apartadé. Fuente: POT de 1998.
Componente | Tipo | Material [ Capacidad | Eficiencia | Estado Descripcién
Fuente | Rio Apartsdo 800Lts/s | 95% Bueno
Captacién | De fondo Concreto {450 Lts/s 25% Malo |Se sostiene en
funcionamiento con
gaviones y trabajos
permanentes,
Aduccidn Gravedad AC 350Lis’s  [90% Regular | Se obstruye con frecuencia |
Desarenador | Gravedad Concreto 0 Malo |No opema adecuadamente
) debido a su incapacidad
para evacuar los sedimentos
: acumulados.
Conduccion | Gravedad AC 120Lts/s | 65% Regular |La conduccion es muy
14 antigua y todos los
accesorios son calafeteados.
Conduccion | Gravedad AC 1230 Lts/s 50% Malo |[Por la ausencia desde su
18" ) constniceion de un
desarenador, se genero Ja
(abrasion de la tuberia que
se estd estallando desde
1977 cada vez con més,
Planta Gravedad Conven- 250 Lts/s 97% Bueno |La planta de tratamiento
Tratamiento cional con presedimentacion
floculacién, sedimentacién,
filtracién y desinfeccion.
Almacenamie | Gravedad Concreto | 1200 m’ 97% ~ |Bueno l
%?m?m:a] Centrifuga 230 Lts/s 95% Bueno |Funcionan tres equipos de I
Bombeo 75 H.P y un equipo 40 H.P
Almacenamie | Bombeo Concreto 97% Bueno | El tanque clc,-vado.es de los
nto Elevado componentes del sistema de
mayor antigiiedad 32 afios.
Redes de Gravedad ACy 87% Bueno | Por lo menos el 30% de las
Distribucion PV.C redes se encuentran en A.C
y éen su totalidad Ila
capacidad es inferior a las
necesidades, lo que crigina
bajas presiones.
Vilvulas de H.F 20% Malo [La gran mayoria de las}
Control vilvulas estin perdidas por
| falta de ubicacién y uso.

10
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E = v +a . * L]
N conclusion la cobertura de la prestacion de los servicios de acueducto y
alcantarillado es la siguiente:

Acueducto: con una cobertura en el 4rea residencial de 60% en buen estado,
un 30% en mal estado y el 10% carece del servicio.

Alcantarillado: cobertura el G2%.

Tabla 2. Cobertura de los serv

icios publicos basi 4 ,
Fuente: POT de 1998, pubh asicos en el drea urbana de Apartado,

Acueducto Alcantanlilado
Municipal PRESEA

Barrios

Estado
Estado
Regular
No
Posee
Buen
Estado
Estado
Estado

3
5y
o
<<

Mal
No

Barrio La Paz
Urb. La Arboleda
Barrio Santa Maria X
Barrio Antonio Roldan

Urb. Diana Cardona

Barrio Policarpita

Barrio Policarpa Salavarrieta
Barrio Alfonso Lopez
Barrio El Consejo
Urbanizacién La Alborada
Barrio 6 de Enero

Barrio Pueblo Nuevo

Barrio Parroquial
Urbanizacién Las Playas
Barrio Manzanares

Zona comercial

Barrio El Amparo

Nuevo Apartadd

Barrio Los Almendros
Barrio Los Pinos
Urbanizacion Villa del Rio |
El Darién

Villa del Rio 11 y IH
Laureles 11 Primera Etapa
Laureles 111

>|>2| Buen

LI B B ES Mal

=

A b B B E Y

b b B
<

]

X< [ [

b B bt Ead B B bl el
”

»

|
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Acueducto Alcantarillado
Municipal PRESEA
Barrios o o 5 - & &
5% |35 |8 |83 [33(28 |=].
Ry |6 z& |@d |4 |d< |42
Laureles IT Segunda Etapa X X
Barrio Vélez X X
Bamo Simén Bolivar X X
Bamo Nueva Civilizacion X X
Bamo El Estadio X X
Zona Institucional X : X
Bamo El Obrero X X
Las Brisas X X_|
Primero de Mayo X X
Bamo San Femando X X
Barrio La Sermanita X X
Mangolo X X

12
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ENCUENTRO DE LA EMPRESA PRIVADA Y LA SOCIEDAD CIVIL PARA
PROPENDER POR APORTAR A LA CONSOLIDACION DE UNA
CULTURA DEL AGUA EN EL MUNICIPIO DE APARTADO

3.
“La Corporacisn Tierra Viva y ]Ja ESPD-Presex
Encontradas en: Por Una Cultura del Agua”

La organizacién de |a sociedad civil denominada como Corporacién Tierra
Viva y la Empresa operadora del sistema de acueducto y alcantarillado de
Apartadd, Presea, la Primera nacida en Apartadé en el afio 1997 y la
segunda radicada en el mismo municipio en el mismo afio, han propendido
por consolidar una cultura del agua en el municipio desde ¢l afio 2001,
aunando esfuerzos a través de Ja firma de un convenio, amparado en la ley

373 de 1997 (para el uso eficiente y ahorro desagua) con el cual se da

surgimiento al proyecto “Por Una Cultura del Agua” en Apartadbé.

21. DESCRIPCION DE LA CORPORACION TIERRA VIVA:
!QUIENES SOMOS?

La Corporacion TIERRA VIVA es una organizacion de caricter privado sin

animo de lucro, con fines pedagégicos, investigativos y de comunicacion,
que promueve Yy apoya procesos de autoorganizacién comunitaria para el
cambio social.

Los ejes tematicos en los que trabaja la org'aniza:fibn corresponden a .las
4reas de Accion humanitaria, Prevencion de vrolencna.s desde _Ia. per:speclwa
de género, Ecologia y accion ambiental, y Der.nocracm y participacion, todo
orientado a la construccién de convivencia social y culturas de paz.
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Estructura Organizacional:

Revisoria
Fiscal
Equipo
Operativo de
Proyectos
|
{ 1
Direcciény | ~ » Coordinacion
Coordinacién Administrativa
Nacional . y Financiera
Coordinacion Cordinacién
Sede Bogota Sede Urab4d
r
F 3
( : ) - el ]
_, | Coordinacién " | Coordinacién | _
Proyecto | Proyecio |
- ™ r . N
Asistente de Asistente de
s | Provecto Provecto | 7
h 4 Y
F 1 {
L, | Consultoria LVoluntarios ] Consultoria =
L J
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2.2.  Descripcién de |3 empresa Presea SA. E.S.P.D:

Creada mediante escritura pablica N
19 de febrero de 1997, con matricul

0. 1550 de la notaria 29 de Bogot4, el
Bogotd vy registrada en la Superinte

a 770225 de la Camara de Comercio de
ndencia de Servicios Publicos como ente
prestador de servicios publicos domiciliarios con el NUIR 1-11001000-20.
Desarrollo del Servicio
El objeto principal de PRESEA S.A. E.S.P., es la prestacién de los servicios
pablicos de acueducto, alcantarillado y aseo y la realizacion de todas las
actividades complementarias y conexas a los mismos servicios.

La MISION, a corto plazo,

es oplUmizar el nivel de servicios de las
poblaciones atendidas, en términos de calidad y continuidad, sobre la base

de la infraestructura existente y a través de un manejo técnico apoyado en
el mejor conocimiento de los sistemas; buscando simultineamente proveer

mayor cobertura, en condiciones de equidad para todos los usuarios, asi
como la autosuficiencia financiera de los sistemas.

En el largo plazo lograr una prestacién de los servicios con cobertura plena
y de caracter permanente, dando atencién Optima a cada usuario,
proporcionando tratamiento adecuado a los residuos y velando por las
condiciones ambientales de los recursos hidricos, mediante la generacién de

recursos propios, la implementacion de tecnologia avanzada, y una eficiente
planeacion y operacion de los sistemas.

La VISION es ser la empresa prestadora de servicios publicos de acueducto,

alcantarillado y aseo de poblaciones intermedias (entre 250.000 y 30.000

habitantes) en Colombia, con los mecjores indices de gestion técnica,
comercial y financiera.
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3. RESENA HISTORICA DEL PROYECTO

POR UNA CULTURA DEL AGUA

El proyecto “Por Una Cultura Del Agua” ha .sido implementado durante

Cuatro afios consecutivos (2001, 2002, 2003 y 2004) en el munic

ipio de
Apartado de |a region del Ur

aba Antioquefio, en convenios suscritos entre la
empresa privada y la sociedad civil (ESPD Presea y la Corporacion Tierra
Viva); el proyecto a adoptando como marco legal la ley 373 del 06
de 1997 del plan nacional del Uso Eficiente del Agua y ha sido desa
bajo el criterio de proyecto de educaciéon y acciébn ambiental.

de junio
rrollado

Durante el afio 2001 el proyecto se implementé con un monto de cinco
millones de pesos para efectuar procesos de sensibilizacion, los cuales se
dieron a través de talleres en educacion ambiental y jornadas de
sensibilizacion dirigidas a lideres comunitarios de cada una de las cuatro
comunas que conforman el municipio de Apartado, por medio de los cuales
los lideres comunitarios se constituian en multiplicadores/as y promotores
para aportar a la conliguracion de una cultura del agua en el municipio. Este

afio el proyecto celebrd por primera vez en el municipio el Dia Mundial del
Agua.

Para el ano 2002 el objetivo general del proyecto fue “Promover el uso
adecuado y racional del agua y generar apropiacion y sentido de
pertenencia de los habitantes del municipio por la empresa Presea”; por lo
cual se amplia la poblacién participante directamente de las actividades que
contempla el proyecto, vinculando a jévenes de ambos sexos, estudiantes
de basica secundaria de distintas instituciones educativas del municipio
incluyendo el area rural; estos y estas recibieron talleres de educacion
ambiental, radio y prensa, para por medio de estos, lograr ampliar la réplica
de lo asimilado en el proceso que ellos y ellas hacian en sus comunidades;
este afio el proyecto adopta la radio como una herramienta para aplicar
pedagogia ambiental por lo cual se crea el programa radial Por Una Cultura
del Agua, emitido 51 veces ¢n ese afio, una vez cada semana durante 4 hora
a través de la emisora Antena Stereo de cubrimiento municipal para ese
entonces, a los tres meses de creado el programa radial se re—estructura
con la asesoria de la Comunicadora Social Claudia Rivera, cambiindole el
nombre al re-denominarlo Planeta Azul y seccionandolo de tal forma que
los/as jovenes obtuvicran mayor participacion al elaborar y emilir una
seccidén de €], los y las jovenes, para tal fin, contaron con la asesoria del
sefior Rodrigo Pincda de WR y R. Producciones por medio de una
capacitacién bdasica en radio; en el afio 2002 se bencficiaron de las
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actividades implementadas por el proyecto, funcionarios/as de la empresa
Presea a t'i‘a\’és de un taller sobre conceptos bdsicos en radio con énfasis en
la en.trewsta Y se beneficiaron de igual forma a través de talleres tedrico
Dr'éct‘lco's de 8 horas cada uno, un total de 48 jovenes de ambos sexos
distribuidos entre los colegios Diocesano, Alfonso Lopez, San Francisco de
As{s, Cooperativo, Heraclio Mena, Cadena las Playas, Zungo Carretera,
Emisoras Escolares, Clubes: Nuevo Milenio, Nuevo Ambiente, Alfa y Omega,
Juven}ud Creativa, Renacer, Mensajeros de la Paz y grupos de la unidad de
atencién integral a la juventud: estos grupos y clubes estuvieron ubicados
entre las comunas 1 y 4 del municipio. Durante este mismo afio se celebré
por segunda acasién el Dia Mundial Del Agua contemplando en su interior
un concurso municipal de comparsas alusivas al agua, y se dio origen en el
marco del proyecto a la conformacién del Club Ambiental Planeta Azul el
cual agrup6 a todos los 48 jovenes de los grupos participantes del proyecto.

En el aflo 2003 la poblacion participante directa de las actividades aumentd
a 120 personas, continuando los jévenes de ambos sexos estudiantes de
basica secundaria y expandiéndose a jévenes integrantes de grupos
juveniles, desempleados, empleados, habitantes del 4rea rural y urbana;
agrupados todos y todas en el club ambiental Planeta Azul a través de los
grupos: Colegio Policarpa, Heraclio Mena, Cooperativo, Alfonso Lépez,
Grupos juveniles: Oxigeno y Noticampano del corregimiento Churidé, Surgir,
Sister Center, Mensajeros de la Paz, y jovenes del barrio Pueblo Quemao;
todos/as participaron de un total de 9 talleres de educacién y accién
ambiental, radio y de prensa, los cuales permitieron fortalecer las
herramientas de sensibilizacién que implementaron en sus comunidades de
las cuales participaron 650 personas; ello evidencié como potencialidades
del proceso que: las instituciones educativas participantes del proyecto
aumentaran el apoyo a los grupos ambientales, generaran trabajo en red
puesto que las propuestas del proyecto se articularon con los proyectos
ambientales de las instituciones educativas.

En este afio (2003) el proyecto adopt6 la prensa como un medio masivo para
realizar pedagogia a través de una columna mensual en el periodico El
Heraldo de Urabéa, y la radio como herramienta pedagbgica del proyecto
cobr6 mayor importancia y [ortaleza puesto que se pasé a emitir el
programa radial denominado ya en este afio como Planeta Azul en 48
ocasiones, una vez a la semana durante 25 minutos en la Emisora de
cubrimiento regional (Uraba antioquefio, Chocoano y Cordobés) Apartado
Stereo. Este mismo afio siendo coherente con las politicas adoptadas por el
Estado Colombiano en representacion del gobierno mayor, se pasa de

Escaneado con CamScanner



celebrar e.n el marco del proyecto, el Dia Mundial del Agua a celebrar el Dia
Interamer'*icano del Agua, logrando con esto celebrar por lercera vez
consecutivamente |a conmemoracion de una fecha alusiva al recurso hidrico,
como el Dia Interamericano del Agua, el cual es de caracter mas local, dicha
fecha se celebro a tr

a4 S aveés de actividades teatrales, ladico—pedagogicas,
seminarios, y el carnaval del agua,

Como logros obtenidos por el proceso durante ese afio se refleja el
fortalecimiento de g relacion  interinstitucional con  entidades
gubernamentales y no gubernamentales que intervienen en el aspecto
ambiental de la region, el reconocimiento del proceso del provecto por el
convenio interinstitucional la “Catedra del Agua”, la participacion del club
ambiental Planeta Azul en Ia Celebracién de la V feria del Banano en

Apartadé: y tanto la Corporacién Tierra Viva como la Empresa Presea,
fueron reconocidas a traveés del proyecto por una cultura del agua como
impulsoras de una propuesta solida, constante y comprometida con forjar
cultura ciudadana en torno al agua, esto ultimo a partir de la presentacién de
la experiencia del proyecto en un evento en la ciudad de Medellin
organizado por el convenio Inter.—institucional La Catedra -del Agua,

Ya en el ato 2004 los enfoques que adopta el proyecto responden a: Lo
participativo, lo legislativo, a Genero, lo Ambiental, lo étnico~cultural, lo
intergeneracional, lo educativo y recreativo; el proyecto “Por Una Cultura
del Agua” continda fortaleciendo el proceso adelantado con gran parte de la
poblacién participante directa de las actividades de afios anteriores, y
estratégicamente distribuidos en las cuatro comunas del municipio y el drea
rural, asesora y acompafa cinco grupos (Grupo ambiental de Ia LE.

Policarpa Salavarrieta, de la L.E. Heraclio Mena Padilla, El club Cientifico del

la LE. Cooperativo, un grupo de jovenes del barrio 20 de Enero y el grupo
juvenil Noticampano de Churidd Pueblo).

Todos ellos inscritos al Club Ambiental Planeta Azul; el espacio radial se
fortalece, pasando a elaborarse un 60% en formato pre-grabado y
emitiéndolo 36 veces en el afio, durante 25 minutos, una vez a la semana
por Apartadé Stereo (emisora de cubrimiento regional), logrando con esto
continuar con una eslrategia pedagogica como la radio que posibilita
abarcar, segun datos del POT elaborado en cl afio /98 a 96380 habitantes de
Apartad6 y 124.830 de los 11 municipios de Urab4 a los que alcanza a cubrir
el programa radial como estrategia y herramienta pedagégica que se

constituye ¢n el eje central del proyecto, con un enfoque ambiental, politico,
social de orden local, regional v mundial.
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D'e.l proceso  general implementado  durante  este  affo  participaron
directamente de las actividades de capacitacion y asesoria entre 140 y 150
Jovenes de ambos sexos, los cuales participaron de 6 (seis) talleres en
educacion y accion ambiental, radio y prensa. 70 asesorias permanentes al
club ambiental Planeta Azul, para los jovenes por medio de estas acciones

realizardn actividades de réplica en los espacios de cada uno de los grupos;

(2) Brigadas Ambientales que desarrollo el proyecto vinculdndose a las

actividades de la “3% Jornada de Integracién por Apartadé y su gente”
realizada en la comuna Il por la administraciéon Municipal.

De igual manera se adopta como estrategia para fortalecer la dimension
pedagodgica, cuatro carteleras informativas denominadas Por Una Cultura del
Agua, las cuales se expusieron durante 30 ocasiones en espacios publicos,
y se celebra en Apartadd, con el apoyo de distintas entidades
gubernamentales y no gubermnamentales del municipio (Administracion
Municipal, Unidad de Bomberos, Comfamiliar Camacol, y Corpourabd), la
cuarta conmemoracion de una {fecha alusiva al recurso hidrico, como lo es el
Dia Interamericano del Agua, celebrado a través de: un taller y cuatro
conversatorios dirigidos y distribuidos entre barrios de cada una de las
cuatro comunas del municipio (Pueblo Quemao, 20 de enero, las Brisas y el
Obrero), de un carnaval municipal de comparsas, de dos conferencias
dirigidas a estudiantes de bdsica secundaria y a funcionarios de distintas

entidades del municipio, con actividades lidico-pedagogicas (artisticas) y un
video concierto.

Todo el proceso adelantado durante el afio 2004 tuvo como [inalidad
abordar la problematica ambiental mundial con el objetivo de aportar a la
construccion de una cultura critico-propositiva hacia el cuidado, ahorro,
conservacion y uso racional del recurso agua: una cultura que responda
acordemente a lo que hoy en dfa la crisis mundial-ambiental y del recurso

hidrico demandan, contribuyendo al posicionamiento de la Empresa Presea y

la Corporacion Tierra Viva en la comunidad de Apartad6: de igual manera

adoptando como meti ¢l forjar actitudes critico=propositivas a través de la
negociacion, reconstruccion y aplicacion de saberes en la cotidianidad y en
la interaccion entre individuos, grupos étnicos, culturales y sociales.
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3.1 ALGUNAS DIFICULTADES QUE HA SORTEADO EL PROCESO
“POR UNA CULTURA DEL AGUA":

El proyecto en su devenir historico, partiendo desde los inicios de
implementacion ha contemplado, deseado y propendido por integrar para el
logro de sus objetivos, a diversas instituciones y entidades gubernamentales
Yy no gubernamentales (incluido el sector privado) con el proposito de
desarrollar una labor mais integral y articulada, una labor en red, en donde
cada uno de los actores implicados aporte desde su especificidad con el fin
de lograr un objetivo comun, relacionado con la proteccion, conservacién y
cuidado sastenible y sustentable del ambiente en general. Esta finalidad
implicita en el quehacer del proyecto, ha sido la mayor dificultas por la cual
los impactos generados a través del PUCA no han sido mas integrales y
optimos de lo que hasta el momento son; sin embargo, la evolucién del
proceso reflleja como en cada fase el acercamiento y vinculacién de los

actores en mencion a aumentado, por lo cual se puede contemplar
estrategias mdas efectivas que permitan articular una labor interinstitucional

en red, que propenda por las finalidades que contempla el aportar a la

consolidacion de una cultura critico=propositiva hacia el cuidado, ahorro,

conservacion y uso racional del recurso agua, una cultura que responda

acordemente a lo que hoy en dia la crisis mundial-ambiental v del recurso

hidrico demandan.

4. DESCRIPCION DEL DESARROLLO DEL PROCESO DE
RECOLECCION DE INFORMACION (DISENO Y ESTUDIO)

4.1 MARCO REFERENCIAL

Esta propuesta de investigacion esta basada en la sistematizacién de
experiencias vividas en los procesos de educacién y acciéon ambiental del
proyecto “Por Una Cultura del Agua” implementado durante 4 afos
consecutivos: la sistematizacion va mas alld de la recuperacion histérica y
el ordenamiento  de  informacion, apunta a  constituir una profunda
interpretacion  critico-propositiva, para lograr desde la comprension del
problema de abastecimiento de agua potable, cambios cualitativos en la
realidad del uso racional del agua y del ambiente por parte de los
ciudadanos usuarios de la empresa Presea prestadora del servicio de agua
en Apartadd.
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la Sistematizacion es un ejercicio tedrico-practico que exige un esfuerzo
riguroso que permite comprender y explicar un fenémeno, a través de
formular categorias, ordenar elementos empiricos, hacer anglisis, sintesis,
induccion y deduccion, obtiene conclusiones y formula pautas para su
verificacion posterior;

relaciona los procesos inmediatos con su contexto,

confronta el quehacer practico con los supuestos tedricos que lo inspiran.
Es un proceso constructor

de pensamiento de identidad y sentido como
factor de unidad y de edificacion de propucstas alternativas.

4.1.1. Objetivo de la Sistematizacién:

Re-construir la experiencia ¥ la memoria de la corporacion Tierra Viva, de
la Empresa Presea v de los actores y actrices participantes en relacién al
proceso del proyecto “por una cultura del agua’, con el propdsito de
comprender los procesos de cambio social emergentes, mejorar y
transformar las intencionalidades, revisar los impactos del proceso de
formacién, entender las practicas e intenciones del proyecto en relacién con

la conservaci6n, proteccién, uso eficiente ahorro, sostenibilidad A
sustentabilidad del recurso agua en el municipio de Apartado.

4.1.2. Delimitacién del objeto a Sis_temaﬁzar:

La historia del Proyecto “Por una Cultura del Agua” en relacion con los
actores implicados/as, desde el afio 2001 al 2004, evaluacién del impacto
del proyecto y proponer proyecciones para el afio 2005.

Quien Sistematiza:

La Corporacion Tierra Viva con un grupo de personas de diferentes 4reas
de las ciencias sociales y humanas que han participado -en ol proceso de
concepcion, coordinacion y ejecucion del Proyecto de educacion y accion
ambiental “Por Una Cultura del Agua”.

Ejes de la Sistematizacién:

" Los indicadores

propuestos,
formacién,

las intencionalidades,
los conocimicntos,

los procesos de

los cnfoques, plantcados, metodologias
empleadas, tematicas abordadas, tiempos empleados y las practicas de
cambio emergentes construidas y re

construidas por el Proyecto “Por una
Cultural del Agua”.
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4.1.2.0. Hip6tesis:

Las experiencias de

Xt I proyecto “Por una Cultura del Agua” han generado
conocimientos,

: braclicas y transformaciones en la manera como se
relacionan los/as habitantes de) municipio de Apartadé con el recurso agua.

Categorias:

Cambio de Practicas Cotidianas con la Conservacion, Proteccion,
Uso y Ahorro del agua.

e Relacion Usuario-Empresa (Presea)

Posicionamiento de la Empresa Presea y la Corporacién Tierra
Viva ante la poblacion beneficiada por el proyecto.

4.1.3. METODOS Y HERRAMIENTAS:

A continuidad se describe en que consiste cada una de las herramientas que
se utilizaron para recoleccion de la informacioén.

Las actividades que se realizaron para la recoleccion de la informacion
estan enmarcadas en:

< Recoger la memoria escrita, visual, auditiva a través de revisién de
archivos, escritos, fotografias, casetts

< Aplicacién de 13 entrevistas abiertas a personajes gubernamentales y
no-gubernamentales que tienen que ver con la conservaciton del
ambiente como Corpourabd, maestros que participaron activamente
del proceso del proyecto, funcionarios de la empresa prestadora del
servicio de agua en Apartado Presea, grupos de estudiantes jovenes y
de grupos ecologicos beneficiarios directos del proyecto, operarios
de la emisora radial Apartadé Stereo y funcionarios de la Corporacion
Tierra Viva, el cuestionario de preguntas de la entrevista abierta esti
enmarcado en el conocimiento del proyecto, actividades realizadas,
opiniones personales, prayecciones, vinculacién de personajes al
proceso, valoracion, observacién de préicticas, compromisos vy
posicionamientos personales e institucjonales, ’

“ Descripcion de los procesos de formacién y capacitacion.
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“ Aplicacion de 145 encuestas a la comunidad por parte de los jovenes
pertenecientes al club Planeta Azul para recoger sentires, relaciones,
opiniones y pricticas del programa radial “Planeta Azul” eje central
del Proyecto.
Aplicacion de la matriz DOFA a jovenes lideres, a jovenes del Club
Planeta Azul y coordinador para identificar las debilidades,
oportunidades, fortalezas y amenazas del proyecto “Por Una Cultura
del Agua” v proyectar a partir de los hallazgos estrategias para
fortalecer el quehacer en cuanto a: alianzas, capacitaciones en
educacion ambiental, impacto del programa radial, brigadas
ambientales, aspectos de convivencia entre los jévenes, presupuesto

entre otros de la Corporacion Tierra Viva una de las instituciones
implementadoras del proyecto.

Estructurar categorias de anilisis

Plantear conclusiones sugerencias y proyecciones
Escribir documento final

¥,
0..

)
"

o

*
L4

Elaboracién de documento en multimedia.

— La Matriz DOFA

Es un instrumento metodolégico que sirve para identificar acciones viables
mediante el cruce de variables, en el supuesto de que las acciones
estratégicas deben ser ante todo acciones posibles y que la factibilidad se
debe encontrar en la realidad misma del sistema; en otras palabras Ia
posibilidad de superar una debilidad que impide el logro del propésito. El

instrumento también permite la identificacion de acciones que potencien
entre si a los factores positivos.

- La Entrevista Abierta:

Es una técnica para obtener cierta informacion deseada, para lograr datos

relevantes y significativos de un sujeto determinado de antemano, por

medio de una conversacion directa fijada en un cuestionario previo y
preciso.

La entrevista junto con la observacibon es el método psicosocial mas

adecuado para cuantificar y medir en lo posible los problemas, aciertos y
conceptos que se han seleccionado con anterioridad,
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- La Encuesta:

Las encuestas son instrumentos

grupo de personas en relacion a

que sirven para conocer la opinién de un
y aplicada con rigor, re

diversos temas. Elaborada con objetividad
| pensamiento de la comunidad sobre un tema

a por excelencia que permite conocer las
S grupos de personas elegidas de forma estadistica.

Las preguntas deben ser objetivas, no deben favorecer ninguna opcion por

anticipado y los resultados de una encuesta deben ser interpretados sin
introducir factares externos a la encuesta misma.

flejan e
especifico, es Ia herramient

opiniones de grande

Las ciencias sociales y humanas han facilitado entender que todos los seres
humanos interpretamos la realidad de acuerdo a un camulo de

conocimientos provenientes de las experiencias vividas a lo largo de ]a vida.

Los sujetos que participaron del proceso de recoleccion de informacion, son
a la vez sujetos y aobjetos de interpretacion, que cuentan con un cumulo de
conocimientos provenientes de su propia experiencia vivida en el proyecto
“Por Una Cultura del Agua” y este proceso de sistematizacion los lleva a
revisar las concepciones y a la necesidad de buscar enriquecer los

conceptos e indagar nuevos elementos tedricos ya que la propia practica se
ha convertido en objeto de calegorizacion,

La sistematizacidén no solo es la interpretacion de.lo pasado sino de cémo lo

hemos hecho, porque lo hemos hecho, cémo continuar haciéndolo y con
quien hacerlo.

4.2. DESCRIPCION DE LA MUESTRA ESTUDIADA

De acuerdo con el Plan de Ordenamiento Territorial del afo 1998, Apartad6

consta de 96.380 habitantes de los cuales un 82% residen en el drea urbana
y un 18%, en la rural.

Con el fin de realizar ¢l cubrimiento méximo posible a través de cada una de
las actividades realizadas por el proyecto PUCA, s.e'desarm]]arm? acciones
en cada una de las cuatro comunas del municipio y' en el area rural
(corregimicnto Churidé Pueblo); por tal razén y teniendo presente la
fundamental importancia de que la muestra a cestudiar logre Hl‘.lt-i{‘l’:.(lr o)
mayor nimero de poblacion distribuida a lo largo y ancha del municipio, se
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e te las. cualro comunas del municipio, representadas a través de los
barrios Policarpa Salavarrieta, Pueblo Nuevo y las Brisas.

Del?ndo a que cl proyecto ests orientado a todos los grupos etéreos y
etnicos asentados en o] municipio, la muestra a estudiar fue seleccionada
entre todos Jlos . seclores de] municipio representados en Jos 145

encuestados/as, con un rango de edad entre los 12 a 55 afos, seleccionados
al azar.

La siguiente tabla describe aspectos de c/u de las personas encuestadas:

REGISTRO DE ENCUESTADOS7AS EN MEDICION DE IMPACTO PROGRAMA RADIAL

PLANETA AZUL
N" FECHA NOMBRE EDAD SEXO LUGAR
1 29 nov, 04 Martha soto 17 F Chundé p.
2 29 nov. 04 Ismenia palacios 42 F Churidé p.
3 29 nov. 04 Rafacla Maldonado 27 F {  Churidé p.
4 29 nov. 04 Erica correa 14 F Churido p.
5 29 nov. 04 Sandra cueni 16 F Churidd p.
6 29 nov. 04 Dienica 17 F Churido p.
.7 29 nov. 04 Carolma ramos 14 F Churido p.
8 29 nov. 04 Consuelo de la verde 39 F Chundé p.
g 29 nov. 04 Yudis moreno 14 F Chunda p.
10 29 nov. 04 Sonia palomo 45 F Churids p.
11 29 nov. 04 Jimmy Galarcio 23 M Chunidé p.
12 29 nov. 04 Jhon Freddy moreno 18 M Chundd p.
13 29 nov, 04 Yoarlis hurtado 19 F Chundé p.
14 2 dic. 04 Margaht s 42 F Pueblo nuevo.
15 2 dic. 04 carmen 40 F Pueblo nuevo.
16 2 dic. 04 Evanista cuesta 50 F Pueblo nuevo.
17 2 dic. 04 Sheroll 14 F Pueblo nuevo.
18 2 dic. 04 Dilia 27 F Pueblo nuevo.
19 2 dic. 04 Maribel Mosquera 29 F Pueblo nuevo.
20 2 dic. 04 Ménica Restrepo 2S5 F Pueblo nuevo.
21 2 dic. 4 Yamileth rios 23 F Pueblo nuevo.
22 2 dic. 04 Jaime pefaranda 39 M Pueblo nuevo.
23 2 dic. 04 Jorge puertas 66 M Pueblo nuevo.
24 2 dic. 04 Zobeida 46 F Pueblo nuevo.
25 2 dic. 04 Lini eley 19 F Pueblo nuevo.
26 2 dic. 04 Luis Efrén 47 M Pueblo nuevo.
27 2 dic. 04 José Luis Ibarguen 20 M Pueblo nuevo,
28 2 dic. 04 Luis Alberto Ramirez 18 M Pucblo nuevo,
29 2 dic. 04 Leydis Paola 14 F Policarpa
30 2 dic. 04 Jomar Martinez 44 M Policarpa
31 2 dic. 04 Beatriz Mendoza 22 F Policarpa
32 2 dic. 04 Yulicth Sepulveda 15 F Policarpa |

T4
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22 £ 0ia.03 Ubemey [ 14 M Policarpa
34 2 dic. 04 Miriam Romana K F Policarpa
35 2 dic. 04 Jessica Paola 15 F Policarpa
36 2 dic. 04 Angela 25 F Policarpa
37 2 dic. 04 Ana Yasela anas 26 F Policarpa
33 2 dic. 04 Nelly Sanchez 12 F Policarpa
39 2 dic. 04 Yaneth palacios 20 F Policarpa
40 2 dic. 04 claudia 28 F Policarpa
4] 2 dic. 04 Yarminson moreno 17 M Policarpa
42 2 dic. 04 Leonor Galindo 24 F Policarpa
43 2 dic. 04 Yorladis 18 F Policarpa
H 2 dic. 04 Darcen Astrid 19 F Policarpa
45 2 dic. 04 Raul Martinez 55 M Policarpa
46 2 dic. 04 kelly castafieda 15 F Policarpa
47 2 dic. 04 Jonathan Estid 18 M Policarpa
48 2 dic. 04 Lucelly Garcia 44 F Policarpa
49 2 dic. 04 Luciano Loaiza 25 F Policarpa
50 2dic. 04 Carmelina Beltran 40 F Policarpa
51 2 dic. 04 Diego Borja 17 M Policarpa
52 2 dic. 04 Hilda cruz 40 F Policarpa
53 2 dic. 04 Elaine Gamboa 19 F Las brisas
54 2 dic. 04 Nidia Ramirez 4] F Las bnsas
55 2 dic. 04 Karen guarrero 18 F Las brisas
56 2 dic. 04 Ross moreno 63 F Las bnisas
57 2 dic. 04 Luz Stella 39 F Las bnisas
58 2 dic. 04 Araceli 26 F Las bnisas
59 2 dic. 04 Marlene 34 P Las br_isas
60 2 dic. 04 Efrania 23 F Las brisas
61 2 dic. 04 Marta Palencia 46 F Las brfsns
62 2 dic. 04 Sandry sierra 21 F Las br}sas
63 2 dic. 04 Mana rojas 43 F Las br_:sas
64 2 dic. 04 Mana Gladis 36 F Las br"fsas
65 2 dic. 04 Paola Londono 19 F Las brfsas
66 2 dic. 04 Luz moma 34 f Las bn_,sas
67 2 dic. 04 Elsa quintero 38 F Las br?sas
68 2 dic. 04 Maria teresa 24 F Las br‘lsas
69 2 dic. 04 | Jhon Fernando Londofio 40 M Las brisas
70 2 dic. 04 Lidis rincon 38 F Las brfsas
7 2 dic. 04 Mana 40 F Las brisas

La siguiente es la encuesta aplicada a 71 de los 145 encuestados los cuales
manifestaron escuchar el programa radial y posteriormente se muestra el
esquema de encuesta aplicado a los 74 encuestados/as restantes que
manifestaron no escuchar el programa radial:
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o PROYECTO
UNA CULTURA DEL AGUA
ENCUESTA PARA MEDIR IMPACTO DEL PROGRAMA RADIAL PLANETA AZUL

— DE NOVIEMBRE DE 2004
- Encuesta n°
Nombre del /1a encuestado/a: )
Edad: Encuestador/a:

1) ¢Escucha usted el programa radial planeta azul?
Siempre__ Casi siempre_. Nunca__ Casi nunca

2) {Qué diay en qué horario se-emite?

3) {Qué piensa del programa
radial?

4) ¢ Cuil es la seccién que mas le gusta del programa radial? jPor qué?

5) {Qué es lo que menos le gusta del programa radial?
i{Por qué

6) Qué le ha ensefiado el programa radial?

7) ¢Qué ha visto que hacen sus vecinos/as para ahorrar el
agua?

8) (Qué sugerencias le hace al programa
radial?

9) ;Qué instituciones realizan el programa
radial?

10) ;Qué hace usted para ahorrar y utilizar eficientemente el
agua?

11) ;Qué opinién tiene de la empresa
Presea?

Observaciones:

FORMATO PARA REGISTRAR A PERSONAS QUE NO ESCUCHAN EL PROGRAMA PLANETA AZUL

<Por qué?

NO
1
2
3

28
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Por ultimo se ex

que se adoptaron

onen las . :
Dl : las tahlas de registro que describen, las categorias
y 10 b v .
S impactos del proyecto y a la vez se logra realizar con

el mismo rengt‘m' ‘ma'dESCTiDCiOn detallada del impacto del proyecto, por
sectores, a partir de la influencia de] programa radial:

= TABLA DE REGISTRO DE AUDIENCIA DEL
OGRAMA RADIAL PLANETA AZUL EN EL MUNICIPIO DE APARTADO{1]

e B/ B/ B/
e CORRE || PUEBLO POLIC LAS TOTAL || TOTAL
- Nivel GL NUEVO ARP BRISAS %
ki T CHURID
or lag —— —— — g — - . ;
A B | 8otengle Hafsoting . 19 13%
_ Ty ol (L L D) e p 0 R e Ch Y ol Mg L 3
a1 TOTAL o= 21 l 28 4 53 I 145 100%
TABLA DE REGISTRO DE ALGUNAS RAZONES POR LAS QUE NO SE ESCUCHA EL |
PROGRAMA RADIAL PLANETA AZUL EN EL MUNICIPIO DE APARTADO(1]
\ Sectar CORRE. B/ B/ B/ CANTID TOTAL
n que CHURID PUEBLO POLICA LAS AD %
S, N0 (o) NUEVO RP BRISAS TOTAL
rario,
2 Causa
a = R e e o A A A A%
> No 1 | Fegmindn= S e e E el Dl L 3
2 =| 2 | Estd trabajando __9_ — - 1_?‘_
Pl I = ST P el |
| pasa 4 | No escachs radio R 13 T . 1%
:;:r;_ 5| N is comecs ST v SRR R I
n otra 6 o '
ora. | TOTAL = | s | 13 | 19 I| 34 | 74 [ 100% |

Por ser est4 una muestra que se extrapola a todo el municipio, al interpretar
los resultados arrojados por el proceso, se traté de cumplir con el principio
do integrar la diversidad ctarca, plurictnica y multicultural que caracteriza al

municipio.
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5. ANALISIS DE LA E

VOLUCION DEL PROYECTO PO
CULTURA DEL A O BT os

GUA 2004 CON RELACION A IMPACTOS
g GENERADOS
DESCRIPCION, ANALISIS E INTERPRETACION”

Este aparte se desarrolla de acuerdo a

: . la propuesta del método de
sistematizacién de experiencia,

. [nicia con una etapa de recoleccién de
inf?rmacu‘:n a través de herramientas metodologias como La entrevista
Abierta orientada a participantes y ex-participantes del proceso: lideres
jovenes, Técnicos de Radio, Docentes, Comunicador Social, Ex-
participantes dcl Proyecto, funcionarios de¢ Presca, pcrsonal de Ia
Corporacién Tierra Viva y habitantes del municipio; estos ultimos a través

de la aplicacion de la €ncuesta como otra herramienta de recoleccién de
informacion.

La matriz DOFA es otro instrumento empleado que se aplicd a los jovenes
lideres de los grupos ecologicos que conforman el Club Ambiental Planeta
Azul, sus resultados serin empleados en la evaluaciébn y re-
direccionamiento del proyecto.

El procesamiento de datos continia con el desarrollo y definicién de
categorias y préacticas emergentes y termina con la potenciacién donde se
presenta y explica las implicaciones de la sistematizacién para los actores
activos participantes del proceso.

La Empresa Prestadora del Servicio de Acueducto y Alcantarillado PRESEA
y la Corporacién TIERRA VIVA inician desde el afio 2001 hasta la
actualidad la campaifia educativa “Uso Eficiente y Ahorro del Agua”, proceso
que consiste en el desarrollo de dos componentes: U.no es lo pedagogico
abordado desde las réplicas con la comunidad de lo asx.milado en el proceso
educativo por los jovenes pertenecientes al Club Amlflent.al P_laneta Azul y
el otro componente que tiene que ver“con la comumcagbn 1mplfamemada
desde el programa radial “Planeta Azul” de carat_:ter regional reahzad.o con
la participacion directa de los lovenes escolar_vzados y de.sescolanzados
pertenecientes al club ambiental y que se convierte en el eje fuerte de la
campaifa educativa.

Pasados cuatro afios consecutivos en los que la Empresa PRESEA. como la
Corporacion Tierra Viva implementan .EI DFOYEFtU en el municipio de
Apartado, deciden iniciar una evaluacién del impacto de la campafa
educativa enmarcada en la ley 373 de 1997 que decreta: “Para todo plan
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ambiental regi £ g ;
gional o Municipal se debe incorporar obligatoriamente un
programa para el uso eficiente

i : y ahorro del agua qu

un diagnostico de la oferta hidrica de las fffzentcésedd:b;b:;::;x:i?; iz
demanda de agua y contener las metas anuales de reduccion de perdicias
las ca-mpaﬁas educativas a la comunidad entre otras actividades parz;
garantizar el consumo bisico de las comunidades inscritas a las entidades

prestadores del servicio domiciliario de acueducto y alcantarillado” en este
caso la empresa Presea.

Con el proceso evaluativo del impacto de la campafna se

> pretende
establecer una “valoracion”

. de- los cambios de préactica adoptados o
mantenidos por los usuarios/as en relacién a la proteccién, conservacion,
uso v fﬂ'{orro del agua, asi mismo, el estado de la relacién Usuario-Presea v
el posicionamiento de Presea y la Corporacién Tierra Viva como entidades
promotoras de una cultura del agua en las comunidades beneficiadas
directamente por la campafa Educativa “Uso Eficiente vy Ahorro del Agua”
Y a suvez estos item se convierten en las categorias a desarrollar.

PRESEA en cabeza del ingeniero-director Edgar Silva, manifiesta su
posicion frente al interés y la necesidad de medir el impacto de la campana:
“Ya hablando de la campafia misma y de la evolucion, digo que la campafia en estos
cuatro aftos ha cumplido con una etapa de aprendizaje de una cosa nueva y ha ido
evolucionado y ha ido aprendiendo y desaprendiendo de lo que ha pasado, pero
realmente, incluso esa fue una de las cosas que hablamos al principio. no hemos
podido en los afios anteriores hacer una medicién del impacto y por eso en este
afio se hizo tanto énfasis en este aspecto, en que tratdramos de medir eso, porque
nosotros vemos y sentimos que si ha evolucionado, se ha cambiado v se han

generado cosas mejores, otras no tanto, pero realmente nunca hemos podido lograr
una medicién de esa y na es facil.” (ES)

Frente a la campafia hay diversas opiniones de distintos actores
protagonistas activos del proyecto, algunos desde la sociedad civil, otros
desde lo Estatal v otros desde la empresa privada, esto le da riqueza a este
documento donde se plasman los resultados de las vivencias, no solo de los
actores activos sino también de los actores receptivos representados en la
comunidad, quienes aportaron a la sistematizacion de la vivencia: con la
multiplicidad de pensamiento reflejada en la diversidad de respuestas
originadas en las herramientas de recoleccidon de informacién, la
Corporacion Tierra Viva teje una red de opiniones con coherencia que nos
lleva a tomar decisiones mas profundas sobre lo que podria ser el Proyecto

“Por Una Cultura del Agua” después del proceso de evaluacion y
sistemaltizacion.
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Los cambios de practicas est
desde distintas posiciones, van
Adriana Patricia Sierra:
proyecto es a larg
va saben que el re

an planteados por los actores mencionados
desde Ia educacion como Io dice Ia profesora
“Los cambios todavia estin en proceso, porque este
o plazo, pero va se ve que hay sensibilizacién de las personas,
_ curso hidrico, el ambiente, Ia naturaleza y los animales requieren
cuidado. Anteriormente uno veia como en el municipio regaban basuras los
cocheros, el rio era el 4rea contaminada Yy en estos momentos no, ya se ve esa
conciencia”. Desde la comunicacién como lo manifiesta el Comunicador
Social Bayron Arroyave “ Me parece bien importante lo que se ha logrado hacer
a nivel de construccian de mensajes relacionados con la cultura del agua v no solo
relacionado con la cultura del agua, sino con todo lo que implica la dimensién
ambiental, es ese proceso que se lleva a través de las ondas de la radio como un
medio bien efectivo en la regiéon para llegar de una manera muy lidica,
participativa, muy dindmica a los distintos niveles de la poblacién, especialmente Jo
relacionado con el uso que le estamos dando a3 ese apreciado liquido que es el
agua.” Pasando por lo catastrofico, y advirtiéndose a veces la fuerza de la
negatividad de la gente para el cambio que es perentorio dar por las
condiciones ambientales en que se encuentra el planeta y hasta Jlegar a
analizar el estado de deterioro en que se encuentra el rio Apartado,
abastecedor del servicio domiciliario de agua, panorama ampliado por el
Ingeniero—-director de Presea, Edgar Silva: “Sobre la cuenca hidrografica, todo
el mundo tiene algo que decir: en general todos los comentarios que se oyen de
todas las personas, es que la-cuenca estd muy mal, que esti muy deforestada, que
se ha ampliado la potrerizacién y el cultivo de muchas cosas entre esas licitas e
ilicitas. Nosotras como empresa no tenemos una informacién que nos pueda
certificar eso, pero si hemus observado unos sinlomas, es como una enfermedad,
sintomas que permilen comprobar, o no, si la enfermedad es real o no. ¢Cusles son
esos sintomas? El primer sintoma es que cada verano que pasa, el caudal del rio
se observa que va disminuyendo y el caudal en verano de un ailo a otro ha ido en
disminucion, segundo cada vez que crece el rio pasado el verano arrastra material
vegelal en cantidades, 4 nosolros nos toca alld en la bocaloma ir a sacar arboles:
ese es otro sintoma de que sf hay un proceso de deforestacién en la parte alta.
Tercero, se abserva que las margenes del rio v el curso del rio en general, no solo

32

Escaneado con CamScanner



de crecientes cambié. ;Qué significa eso?

son mas grandes que | Que cuando llueve. las crecientes del rio

que abrir mas cauce pasaq:c)ed::apr;:ar:.tes. entonces no caben en el cauce y tien.en
e D el agua y eso sucede es cuando la retencion

cn la cucnca disminuye, entonces ¢l agua sale mas rapido. Tod _ .
nos llevan a concluir que si hay un proceso de deteriorc?e : e cs?s Sjcomas
- S0 de dete nla cuenca. {Que de que

magnitud es? no sabria decirle, para eso Co bd d SuS

satélite que les permite estable rpoura K ebe tener sus fotos de
Jlos. cultivos, cual es la tran oo oua oS i deforaStacion, (@i & ali, Sualésieon
' Sicion, muchas cosas que me imagino que se pueden
observar en las ‘{Gtosrafias satelitales”. Pasando por situaciones de derroche
de agua en varios barrios, algunas veces por la negligencia de la gente,
otra_s, por lo obsoleto del sistema de acueducto en algunos sectores, como
lo dice el sefior Gilsen Pérez Auxiliar técnico de Presea: " los barrios de la
comuna son el sector que mas consume agua, pero no es porgue la gente no este
concientizada de que hay que ahorrar el agua, hay mucha gente concientizada, sino
que el consumo se da por las perdidas que ocasiona el mal estado de la tuberia” y
cl problema dc presién del sistema os otro  motivo para quc la comunidad
asuma practicas negativas con el abastecimiento de agua, originando
transitorios sistemas de recoleccion que lo que hace es contaminarla y
desperdiciarla, préactica que se puede observar en algunos barrios como [o
describe Gilsen Pérez: “En los scctorcs donde si hay rcdes tcnemos un barrio
que es Policarpa. hay un 80 % del sector donde el agua no llega a presion.
entonces la gente hace una especie de huecos afuera de la casa, para en la noche
llenarlo, pero muchas veces se les olvida colocarle el taponcito entonces uno va
tipo 7 de la mafiana al barrio Policarpa, la Paz. el 20 de Enero v ve ese reguero de

agua’,

Otra linea referente a los cambios de practica para reflexionar y tomar
decisiones es la dificultad de las personas, las comunidades e instituciones
para trabajar en red, juntarse los que deberian juntarse para que los
proyectos de este prototipo impacten de manera mas integral a las
comunidades y se cambie realmente el dispositivo de la practica negativa,
con el cuidado, proteccion: v conservacion del agua, por uno mas
responsable y acorde con lo que representa el recurso agua para la vida del
ser humano y de la humanidad en su conjunto, Participantes activos de este

proccso de sistematizacién describen algunos porqués dc csas dificultades:
“Lamentablemente no estén todos los que deberian estar, ¢ porque? ¥o no le
echarfa la  culpa a esos aclores sino al mismo sistema en el cusl se prelenden

involucrar. de pronto no habido continuidad. no ha habido la suficiente claridad en
torno a la forma como podriamos sistematizar todo ese componente de
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articipacion que se requie _ : . . ,
p a requiere para llegar a dirigir. manejar u orientar realmente un

proceso a nivel de‘educncibn ambiental que a la larga lo que se quiere con todo
esto es educar ambientalmente” (BA)

"Esa precisamente de pronto ha sido una de las m

i _ ayores frustraciones que ha
tenido la corporacion y

. a la vez nosotros. Pero Yo creo que especialmente la
corporacidn, Porque sicmpre se ha pretendido incorporar, hacer un trabajo més
institucional  de colaboracion con otras entidades, con la administracién municipal,
con la autoridad ambiental porque el problema es de esa magnitud, el problema no
es Que se hagan unos esfuerzos aislados, lo que pasa es que no se ha logrado

porque los intereses, no principales sino secundarios de algunas instituciones no
fan permitido que se logre esa unidad, Eso en buena medida es lo que limita el
Jo en la parte ambiental. Los resultados los circunseribe més 2l

impacto del traba
Servicio mismo y a la actitud de Ia poblacién hacia el servicio™ (ES).

Sin ser muy roménticos ni idealistas deberian ser todos los sectores que tienen

incidencia en el municipio. Todos. sector publico. sector privado. por lo gue
representa el agua como elemento, ahora que estén directamente como obligados a
vincularse a esto, inicialmente esta Corpouraba, como representante del ministerio

Fublico. encargado de la parte normativa en relacion con lo ambiental. [.a

Secretaria de Agricultura, la Umata, Secretaria de educacion:  se han vinculado
para cosas muy puntuales, un desfile, la celebracion de una fecha relacionada con
el agua, Pero con cosas que vavan mucho mas all4, que trasciendan. todavia no se
hz logrado”™ Edwin Romén (Ex -coordinador del provecto PUCA).

La potenciacién de los cambios de practicas en el uso y ahorro del agua. lo
mismo que la promocién de la buena relacién usuario- Presea, asi como el
posicionamiento de Presea y la Corporacion Tierra Viva en las
comunidades, no solo local sino regionalmente, se desarrolla desde el
Programa radial Planeta Azul, las brigadas ambientales y el proceso
educativo con los jovenes del club ambiental. De continuo, el provecto “Por
Una Cultura del Agua” esta promocionando los cambios de practica en las
personas, comunidades e instituciones  para que se manifiesten en la
accibn cotidiana de las personas, familias, barrios y comunidad en general, y
se logre un efecto de onda o el efecto mariposa, que contribuva, sino a
cambiar, por lo menos a  replantear aspectos estructurales del modelo
imperante, nada sostenible, que aporta a lan destruccion y al abuso de los
recarsos naturales: que se produzea un combio para tomar decisiones mas
acertadas, pues esta acelerada pérdidy natural v a la larga humana no
depende solamente de Jas practicas cotidianas  de las comunidades locales,
Ya que hay actividades humanas que hacemos en colectivo en especial las

referentes a lo econtmico que impactan mucho mas fuerte los ecosistemas
Y que merecen ser analizadas.



Son los funcionarios de Presea
anteriores, de los usuarios cqp
empresa en si, y como son las

gente esta mas abierta a escuchar las
e se les presenta. Y han entendido que
una de las personas que usa el agua, tiene una

cia en el resultado final del uso del agua. Cosa que
a entendieran” (ES) '

respuestas de la empresa a |os reclamos qu
el usuario como tal o cada
responsabilidad v ung ingeren
antes era dificil que )

Hay cambios positivos, uno analiza los cambios negativos pero hav que estudiar la

manera de que sean positives, Esos cambios positivos creo que si lienen que ver
con el programa radial, porque hay mucha gente que lo escucha v en la oficina por
ejemplo hay gente que me habla del programa notificando problemas en facturacién
0 alzas en la factura v me dicen que han sido instruidos a través del programa a

que cuando vean una anomalia enseguida se acerquen a la oficina que aqui se les

atiende. Hay gente que llega a la oficina amablemente Yy exponen sus problemas. Si

creo que haya una influencia grande en cuanto a esos cambios positivos” (OL)).

“Hay gente que si ha aprendido a ahorrar, hay gente que ahorra tan
tremendamente el agua que:-viven 4 o 5

personas v el consumo es como de tres
personas apenas. €s muy poquito vy a veces le llega el consumo normal para el

numero de personas que viven alli. digamos 25 mts y venia pagando 12-14~11 mts
¥ cuando llega a 25 mts, vienen a hacer el reclamo pero estédn dentro
normal dcl consumo y les digo que aunque csto les parcee alto. no cs tan alto para
cl nimcro de personas quc viven alli: ¢sta bicn, o Quc pasa ¢s que han venido
haciendo un consumo muy racionado y por eso mejor dicho merecen felicit
Y se van de aqui hasta riéndose, Creo que si han 2
agua” (OU).

del rango

aciones
prendido mucho a ahorrar el

“Apartad6 a tenido una cultura del pago muy buena v eso lo ha lograde no
solamente por las campanas que hemos realizado en los barrios, sino en gran parte
lo ha logrado por el programa por una cultura del agua. y también no solamente se
ha logrado una cultura del pago sino también ya hay muchos barrios en donde
llaman a reportar las fugas o los desperdicios que eso antes no pasaba. hoyv en dia
cualquier persona ve al vecino desperdiciando el agua llaman a la empresa. vea
seflores de presea aqui hay un vecino que todas las noches bota el agua, eso no se
veia 0 sea ya hay como esa pertenencia, ese sentido de pertenencia. ¥a se estén
dando cuenta que el agua es un recurso (que hay que cuidarlo, se ha visto reflejado
en eso. Todo el trabajo que se ha hecho en el programa radial ha sido valioso

porque realmenle ya no se ven esos desperdicios de agua como se veian
anteriormente” (GP).
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También lo  manifi
nifiestan .

considerablemente cop o otras  personas que tienen que ver
Dicties Bt 1S et € Proyecto y alcanzan a percibir los cambios de
Patiiot Siors f00, por ejemplo lo que nos narra la docente Adriana
i eila ., utna de las docentes comprometidas con el proceso del
e T ]nséitﬁ ‘”]u_réo CO“_ Su grupo ambiental han logrado abrirse un espacio

g €10n Educativa Policarpa Salavarrieta, para desarrollar sus ideas
ambicntales, de por si

creativas y bien cstructuradas: “Tierra Vi
; as: "Tierra Viva esta
haciendo un acompafiamie

‘ afl nto 100%. Los muchachos se sienteri muy respaldados
pues no solo en actividades por una

s y la idea es que se sientan acompafiados en

: : va ofrece unos talleres donde se combinan la parte
tedrico—ambiental con la parte ludica

. y de convivencia. No solo se les ensefla a
cudar el agua sino que se les ensefia a convivir, a compartir a pesar que son

grupos de distintos colegios.

Otra impresidén que se presenta con los muchaches es el interés con los programas
radiales. que para ellos es una parte importantisima, puesto que les permite a ellos
expresar lo que opinan, lo que sienten v le dan rienda suelia a esa creatividad que
los caracteriza. Los programas radiales son “uno-a~, v mais que estdn llegando a

toda la comunidad. no solo de Apartadé sino de Urab4 puesto que es una emisora
que es sintonizada regionalmente” (APS).

QO como lo hace saber Edwin Romén: “Por ejemplo me decian funcionarios de
Presea que la gente era muy agresiva cuando iba alla. Ya la gente llega mas
tranquila, de alguna manera el programa de radio esta ahi al oido de la gente v por
el oido también se llega al corazén. La gente piensa en Presea de manera distinta
porque el programa contribuy® de manera considerable a una desestigmatizacién
de lo que es Presea” (ER).

El Joven Pedro Pablo Torres coord'inador del PrOYec-to actualmente, por
parte de la Corporacién Tierra Yn{a, por su relam-bn tan cercana al
proyecto, por su formacion acadilamlca y el pensamiento ambiental ya
instalado cn Jas conccpcioncs que ticnen que ver con cl ser hum'ano. aporta
su visién dc cO6mo contribuyc la campafia cn la ffducacTén ambicntal de la
localidad: “el proyecto Por una Cultura del Ag'ua si contribuye a aportar a la

i de una problemética ambiental v especiﬁc‘amente.en la fnrmz.l en que las
solucitn .onocen o se informuan de lg problemética ambiental mundial ¥y mas en
pcrsc_m'as rc‘-:'r;i::lél a.gua. que no se aleja de las crisis mundiales de otros recursos
i crts\'s: mu;‘ 1l planeta. én general de la crisis mundial ambientali es el
rialu.wa\ll::.s 'e:to de ella v desde eso se empieza en cierto modo a cambiar précticas
recomiu::el-vacion de recursos naturales, en esa medida siento que el provecto si
z;cfi;; {a transformacion y cambio de problematicas ambientales™ (PT).
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licas negativas, asumienda

responsable : e ndo olras mas concientes vy
S con el ambiente, Miriam Romafa dice: "oy i ih e i
ndome. le ech ’ :

encanta botar agyy bafis o mucho agua al patie, < me

: i LUCTL ey « LG, si1emore gasto
bastante agua, pPero he ido Mermando esa parte porque se que no .
derrocharla tanto, no hay que g .

_ abusar del agua sino usar
convcnicnte, - . e
nte. Porque ¢ces gastamos més de lo normal”.

hay que
o quc uno crea
muchas v
“Ya no soy e .
_S0¥ como antes. malgastador de agua, se qQue €S0 Cuesta y como esiam
ahora sin agua. por derro

noOs

charla™José Luis [barguen. ‘

El joven lider Jimmy Galarcio dcompafante del grupo ecologico Oxigeno, y
co-productor del programa radial, nos comenta algunas de las practicas
que observa cn los muchachos Y muchachas del grupo cn la relacidn con ol
ambiente: “I.os muchachos han aprendido muchn sohre 1o que tiene (que Ver con el
medio ambiente, sobre todo con el agua, Yo nuto en ellos que la conciencia, la
manera de ver las cosas ha cambiado. Ya ellos mismos proponen que hagamos
jornadas de aseo. jornadas de limpieza en zonas verdes, que sembremos alld en

Churidé. De esa manera creo que le ha aportado més al crecimiento personal de
jovenes en la manera de ver el medio ambiente™.

los
Asi mismo, (uncionarios de la emisora Apartado Stereo, también han captado
algunos cambios en las comunidades referentes al cambio de actitud en el
derroche del agua: “Yo me acuerdo hace muchos afios atrds. un 100 %" del
agua sc deosperdiciaba ahora quc ustedes sc han adm-_ﬂac.]a dc ¢sto que ¢S un
provecto muy bonito, informéndole a .l:: .l:':‘nlt’ que este liquido no se puede bc::z_:-,
verdad que la gente ha tomado conciencia que el agua no debe bo:a:j:,e. uno sin
agua no es nada, yo prefiero que se vava la energia 10 veces pero el agua no
Albeirc Mosquera (Locutor v controlador).

Y la comunidad también aporta a la efiste{natizacién de las expen'enci.as no
solo a través de contarnos las viw.en'cna_s sino cuando comparte las acciones
ﬁmbientales que realiza en su cotidianidad para aportar a la campafia “por
una cultura del agua’, estas pricticas quedaron registradas en las encues:tas

et -omunidades beneficiadas con el proyecto: para la pregunu
aplicadas a la? Lopara ahorrar y ulilizar eflicienlemente el agua? | Jusx
4GuiE: fuce U3, ariadas y se percibe, apropiacion de pricticas positivas Jde
respuestias Sov ‘;d: ua. la gente no solo describié las “cosas™ que hacian .
ket Mg edr?orizgarc;n calificativos para el programa radial como: I

-

S0 Qe e;f:rertido educativo, importante, los habitantes encuestados
chistoso, di 4



comunican Sus practicas
-~ al-.

> QUe van un poca mas aild de las tradicionales
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il ; = : !
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Los esfuerzos de la gente por aportar a la conservacion del agua estan en
no dejarla desperdiciar, son concicntes de que csta cscasa y que hay que
cuidarla. estas practicas indican transformaciones en la manera de asumir la
relacion con el recurso natural no renovable el agua. En esta evolucion de
pensamiento tienen que ver otros componentes como: la televisién, la
implementacion de leyes como: la 99 de 1993, 1a ley 115 de 1994 referente
a la educacion, la 373 de 1997, la validez del discurso ambiental v otras,
diferentes a la campafia educativa Por Una cultura del Agua que coopera
para que lo que dicen las leyes ambientales se conquiste.

Para tejer esa tan anhelada red que manifiestan en el discurso personal y
colectivo los protagonistas de este proceso: es importante el programa
radial ya que es el eje que aglutina y difunde masivamente la configuracién
una cultura del agua, apoyado en la pedagogia social; en el programa radial
Plancta Azul cstan condensados muchos de los conocimicntos ¥
aprendizajes de los protagonistas activos, muchas de las experiencias
elaboradas y reelaboradas de los que planean, ejecutan, aprueban y tienen
que ver directa o indirectamente con la campafia, el lugar donde llega “la
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mucho mas, el program
el proyecto para cumplj
.Un proceso riguroso de

; un planeta azul, por eso Y por
a radial es ]a herramienta mas solida con que cuenta

r su§ objetivos de educar Y alavez es el que exige
medicién de] impacto.

No Sglfo Pfesea y la Corporacién ven |a importancia del Programa Radial
par? undir .el grueso de la campafia “Por Una Cultura del Agua” a través
de la promocion del Uso y Ahorro de] Agua, también algunas- instituciones,
exparticipantes,

\ . participantes actuales del proyecto, le reconocen la
importancia como un aporte notable no
practicas positivas de relacion

entretenimiento, para brindar otra
participan en el montaje y

para la v

solo para la incentivacién de las
con la naturaleza, sino también para el
s posibilidades lidicas a los jévenes que
realizacion .del programa radial Planeta Azul,
alidez del discurso ambiental, para generar opinién, para estimular
Otras maneras de hacer radio, ¥ lo primordial para activar el cambio de

practica y poder llegar al objetivo ideal que plantea el programa radial
desde su mismo nombre PLANETA AZUL.

Para la realizacion de las secciones del programa radial, los jovenes pasan
por un proceso pedagoégico referenciado en: [‘_g?]leres de Lfai3acitaci§:n,
replicas de los mismos con las comunidades de: varios sectores, e!aboracxc‘m
de libretos, ensayos de grabacion y e}'aluacmn del pz_'?ducto fllml-estos
aspectos se ven fortalecidos y r?troallmentados, }os Jjovenes se sienten
identificados y les agrada la dinamica de f:am.aradena que se gen.era en el
sub-grupo que €s escogido parzf !a realizacién de .algunas seccxones' 'df_-l
programa radial, todas estas condiciones se ven re'ﬂen.adas'; de forma positiva

rama, por eso muchas personas e instituciones destacan la
?n = pro.g bien ilustrado, la oportunidad que le brindan a los j6venes de
e ‘10 ; :iv‘:ame‘nle.- la seriedad, la buena orientacion ambiental que
emretsari: g;z:a informaciéon que maneja, la aceptacion de la audiencia del
muestra,

a radial planeta azul y lo validan como una estrategia masiva de
rograms ] )
Edugcqci{)n ambiental para generar Cultura del Agua,

<

blacion de Apartadé refleja cambios propiciados a través del proyecto
La poblact

] grama radial al describir las enscianzas que cste brinda como sc
por cl pro a I ot
observa en la siguiente grafica
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El director de la Emisora Regional Apartado Sterco es uno de los —
que destacan fa calidad del programa: “El programa radial Planeta Azul es ilgo
que hacty mucha falta porque vemos la forma tan indiscriminada en que se esly
haciendo mal uso de los recursns ¥ creemos que eon este espacio radial que
ustedes estan emitiendo todas las semanas, va empieza a darse una educacion
sobre tado a nivel de los jovenes v las nuevas juventudes que son las personas
Hamadas a tomar el fiderazgo en odas las cosas. Me parece que ha sido un acierto
por parte de la Corporacion Tierra Viva v la empresa Presea de que por medio de
la radio se van transmitiendo los conocimientos  para que  poco a poco la gente
empiece a hacer un anglisis de lo importante que es preservar ¢l recurso hidrico.
sobre todo mantener vivo a nuesiro rio Apartado que lentamente se esta muriendo
cada dia. Yo en mi concepto quicrn fclicitarlos porque ¢sta ¢s una labor que me
parece muy tenaz. cada dia se esta ganando por :c_; menos‘ alertar a la comunicad
que entre todos logremos preservar la cuenca hld-rogra'ﬁca. conservar e) agua,
hacer buen uso de ella, lentamente se estdn viendo l.os resui:ados.' se ha
conseguido el objetivo de despertar e.l mtf.»rés en la comumd.ad sobre lo v:ta! que
cs ¢} agua para un pucblo, una comunidad (MAND.  Mayk. Dircctor de la Emisora
Apartad6 Stereo

En este mismo sentido, algunos funcionarios de la ’Emisr.n?a Apartads Stereo
destacaron el dinamismo, la creatividad v otros dispositivos del programa
radial, asi lo manifestaren, un presentador, un lecutor v controlador  de la
emisora regional Apartadd Stereo! "Quienes lo manejan saben hacia que norte
van v estan apuntandole a algo que es muy importante coma vs :..a preservacion del
agua, porque la cultury del agun ¢s algo que hace mas o menos & aflos era wn wima
taba, mancjado Cnicamente por los cmpresarios que mancjaban ¢l agua oo ol
mundo, pero hoy por hoy la gente lentamente v sobre todo que aqui en Lrabg. este
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programa a servido mucho parg cencientizar a
; e acerca de (o qus
;u]u{;aadril jg\{a. €n ese sentido podria decirse que el programa
u i ) . s 1\..'51 dds
a si U I‘lt.i.). no solo ha €nriquecido z la comunidad en o
estos temas tan importantes™ JE\ ) o

El programa es espectacular. De verdad que es un programz qu

' . ) 4 = ad -
mucho la formacién dc 1a Cmisora Apartadé Sterco cn ol scntido q
- ) -1

a.la gente:: lo que ustedes informan. hace afios no se podia decir por los

micréfonos™. AM *

llr . . i . .

cl programa PLANETA AZUL marca Ja diferencia por la participacién de lo
Det‘s?najes. ustedes buscan la manera de zcondicionar persenajes cadz semana,
relativos 2 la TV. A lo que gira en tormo 2 nuestro mundo. Me parece cus ss:

P

haciendo bien las cosas, cautivan al oyente. al ovente le gusian

esos efectos llegan al oido ¥ cautivan, es muy entretenido.
ahora creo que es aceptable”.

£ -
—_-——T To—=.

togas esas char

- —ida

|

=] nmaoeaTma oot
ol | a2

F et = sl

Fresez
SA. ESP realizada en el afio 2002, en la cual el 61,2% de los/as
encuestados/as consideraron al programa radial Planeta Azul como el medio
mas efectivo para acceder a informacién suministrada por Presea z los

usuarios/as y el 52% accedi6 a mensajes de Presea a través del programa
radial; para dicho afio la audiencia del programa radial en el municipio de
Apartad6 era del 23%. Con relaciéon a esto para el afio 2004 se registra uma
audiencia del 49% (en distintos niveles) evidenciando elio un aumento Cel
26% al afio 2004.

0%

N AUDIENCIA DEL PROGRAMA RADIAL .
{

il 60% (- ‘ R

'; so%{ |- TSemm |
| 40% 1 )= ‘W Casi slempre ||
; : OCasinunca '
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{ 20% .
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Reflejando, pese 2

. dicho aumento un
programa radial, e] cy

alto
al responde 3 las sig

nivel de no-audiencia de]

R wentes razones, en los Siguientes
RAZONES POR LAS QUE (EL 51%) NUNCA
: ESCUCHA EL PROGRAMA RADIAL
. H
i |
i 0,35 (/= | BNo tiene radio |‘
l = i i
: 0317 | DEsta trabajando !
i b.1 0125 .-':. o BTy i Ja r’
I R =S | WEst durmiendo |
i Ll S A B ! il
‘i : 0,151z . BNo escucha radio ',
, \ 0.1 ';-__--:1_-‘__ e iiElNoloconoce :;
oo ZAe s i
: ol " | BOtras f:’
' !

De esta manera se describe en gran mediada como el provecto a
propiciado diversos impactos en los cambios de actitud de la poblacién de
Apartadd, y de igual manera el aumento gradual del posicionamiento de
Presca) impactos que aportan al cumplimiento del objctivo genceral del
proyecto el cual consiste en: “Promover la consolidacién de una cultura
critico propositiva para el uso sostenible y sustentable del agua
articuldndose al ambito local, nacional y global.

Las prolongaciones del provecto alcanzan la dimensién regior}al en la
audiencia del programa radial ¥y e‘ste componente le da un caricter mas
s6lido y genera mayor COmMpromso fle la propue§ta, cor'ncf “se puede
observar en esta anécdota que le spcedm y narro Edwm Romin: “Yo me he
encontrado desde que empecé a estudiar en la universidad. con gente del (-Zho-co,
que me reconocian la voz. pero no recordaban el nombre del programa y decian: tu
eres el que habla mucho del agua, en el choc6é lo escuchamos mu;ho. Bso.es muy
dificil de medir. de pronto en Apartadd se puede hace-ar algo pero si uno entiende la
cobertura tan inmensa que tiene el programa y la emiscra, uno dice que hay mucha
gente sensibilizada con el cuento, porque en estos pueblos de grandes u-rbes. la
gente tiene muchas alternativas, pero en los pueblos pequefios hay u:?a F.‘.mlSC?ra-, la
que se pueda coger, en el Choco y en alguna parte rural de !\_{uta:a. Y la uImn_za
experiencia es muy boenita. alguien cuando yo empecé a trabajar con F"ompanu-.
jaba provectos con poblacién desplazada v en unas encu-f_’ntrr.is fa.mshares con
e s vinculadas a comparlir: Una vez haciendo un trabajo en Chigorodd, una
i Vm“c-m"m::i:) u:;a de las madres y me dijo! yo vivo en b/quillita ¥ tengo un
:?;Txo:;iern:sr:éliz es‘a-::L;chandn cuando hacen clo, clo v apenas hacen asi, mi hijo me
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Desdc 1 “ances v el nifio “"matado” nos conocimos

y " Que la gente escy che el pr i
actitud son garantizados. asi sea una vez que cnerrel-la lla E Tompr 8 S8
Pero ese momentito ya es

un ahorro”,

Otra  dimension

importante del
encuentroes,

S proceso  educativo, son los
. Capacitaciones, caminatas ecolbgicas,
celebraciones d.e fechas especiajes alusivas al ambiente, participacion en
car.na?vales realizados cop los jovenes pertenecientes al club ambiental,
acuwda(l?s Que  permiten un alto grado de participacion  grupal Y
COmDI‘.C\rr.uso, también son espacios de aprendizaje donde no se abordan los
conocimientos como algo ya terminado, sino que se busca proporcionar los
instrumentos y la capacidad para adquirirlos, se practica la modalidad
pedagobgica del aprender-haciendo: por lo tanto aprender
SOn  aspectos que garantizan |a implementaciéon de principios de
intergeneracionalidad, género, lo participativo, la diversidad, la relacion
cntre 1o etnico—cultural, lo social Y lo pedagogico, tal como lo manificsta ¢l
director de Presea: “Creo qQue tocas las actividades en general son apropiadas.
desde el punto de vista de la educacion es fundamental los
ambientales ¥ de hecho esa en mi opinién es la mas efecti
clav

talleres,
conversatorios,

—-vivenciando estos

talleres con los grupos

va porque llega al punto
€ que es la educacion de las personas cuando estin en disposicién de aprender

porque después de cierta edad ya nadie esta en disposicién de aprender. esa si
apunta a la solucién, lo que pasa es que la educacién no es una cosa que usted
pueda ver los resultados en dos, tres o cinco afios, es una cosa a largo plazo.” (ES)

No solo los aspectos ) de la EHSE‘ﬁaﬂza gar;an}izan. un apr:em.jizaje.
transformador de la realidad y preparan Darai el cambio se ne?esua la
experiencia de la convivencia, del acompaﬁ.anuentO. de la asesoria, de la
solidaridad, de la oportunidad, de la confianza del grupo para que las
ex erienciz:ls transformadoras sean validadas y aSL.lmldaé'i por el colfecuvo y
P isamente es lo que se propone desde sz dimensi6tn pedagégica con
Vi —— | club ambiental, trabajar con la siluacion y en los lugares en
ity s Lbio deberé producirse, Pedro Pablo Torres Director de la
i Ca“}\ al respecto: "Porque ellos (los jovenes) son realmente las
canmpme o du.e. 's mas ¢stan mas ccrca del Proyecto por Una Cultura del Agua
poPOEsne ERCP "t(. la Ja fortaleza que este adquiera en la transformacion de
¥ e Siero mo-dn n-( se tiene que ver reflejada en ellos v ellos como divulgadores
PrRGHEES £ ac“mde;ib licadores, todos los sindnimos como se les nombre desde
4 di_namizadCtr'ﬁ'S: o lzzll:as se apropian de esa problemitica en cierto modo, desde
distintas ins{.‘wcmnes;m.i:en qQue otras personas se apropien de eso, para lograr un
su lugar critico thl,)ieme parece que son prolagonistas, porque a parte de que se
hege coiezncv;r:nr‘)ios en ellos. que se han reflejado en muchos y en muchos no
reflejan lo
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e hacer desde ahi.
' se desarrollan que
Vienen o a radial en Secciones especificas ¥
o iendo dentro de Su escuela o colegio que

: ) MO grupo ambienta] o ec ic cientific
como grupo juvenil, desde ahi ellog son muy impomames“omguo % Bhlenr

Es un I_Jropbslto conciente de |a Corporacion Tierrs Viva y de la campana
educativa  aportar g posicio

' : Icionamiento de la Empresa Presea entre los
Pabnax_]tcs usuarios del sistema domiciliario dc acucducto cn Apartads,
esde el nombre que se le asigno al proyecto
. an . el uso adecuado v racional del agua y generar
apropiacion v sentido de pertenencia de los habitantes del municipio por la
Empresa Presea™. Son multiples las [acelas que se muestran en la categoria
referente a las relaciones Usuario- Empresa Presea, aspectos que van
desde la manifestacion de o aprendido en la campafia educativa, hasta la
disposicién de denunciar fraudes y fugaz considerables, pasando por la
atencion adecuada de los funcionarios de 1a empresa a los problemas
manifestados por el usuario, como estas: “Un promedio de 400 a 500 quejas v
reclamos, este porcentaje solo tiene que ver con el alto consume, porque si nos
vamos ya a peticiones y reclamos de otra indole son 3.000 a 3.500 mensuales, a la

gran mayoria se le dan solucién porque son para solucionar de inmediato entonces
no requieren de anélisis”™. OU

La seccidn de noticias en el Programa Radial es otra estrategia que 'hn
servido para tener al usuario informado y.esto c'?mverge €n una mejor
relacion Usuario-Empresa, las visitas a las instalaciones, los pmcct'sps de
capacitacion y reuniones para aclarar dudas, como l-as .charlas -s.c:hmta‘das
por la comunidad a Prcsca, como lo cucnta cl técnico auxiliar: “La
comunidad misma solicita la presencia.de la'empresa por medio de los &::oncejales.

, nunidades quc lo solicitan dircctamente a cllos como lideres, los
porquc? Ay cat la empresa y solicitan la charla para la comunidad por algilin
E:once:ale&‘: o da onocimientr;) mismo de como se le factura, entonces de hecho
lrfconformlsmo, escesmr ese servicio y aclararle muchas dudas al usuario”.GP el
SRS \.,a,?-,ost: pc;e- medidores. redes e infraestructura por parte de la
S daciones de los funcionarios de la empresa para que el
Pmlﬂl‘E.‘Sa' recomf:’n él agua y se relacione mejor con el sistema de
i economlcfum de la empresa para realizar convenios ante los altos
acueducto, la apel»'r id;d para con Sus usuarios cs importantc para cntablar
S et l.a CJ:; como se observa en el siguiente comentario de un
a buen.a relauuséai “A la gente le gusta el programa es muy diversificado y sobre
[u;lcio?arwt;]{-;‘el;ruesm que vayamos directamente al grano, decirle hombre a usted se Je
todo a la gen

esto y esto o si se le coge un contrabando que consecuencias tie
gua por -

ne o gque
cortoela
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5168 ot s : *nde €5€a 0 sea ese
=13S también ha ilys Sa parte, con el objetivo de
Que lenemos en Ja EMPresas o gue

Asi mismo el programa r

adial, lus brigadas
el fortalecimiento del c¢]

ambientales con la comunidad,
la relacién cop algunos docentes

en el manejo del recurso agua. En (ltima

>l que decide e] manejo adecuado e inadecuado
de los rec ejemos que sea un funcionario de presea
el que cuente sobre esta categoria: “St

1 conjunto de los usuarios del servicio, si ha hahido como
una modificacion en su forma de ver y aproximarse a la prestacién del servicio y aj

uso del agua v al uso mismo digamos de las posibilidades que tienen con Ia
empresa. Igualmente en |a parte de reclamos, facturacion, eso no es
exclusivamente motivados por la campafa. porque hay otros métodos de
comunicacién y hay otras formas de interactuar con los usuarios. Pero la campafia

ha sido una parte muy importante en ese cambio de visién de los usuarios con
FCSpecto a la prestacion del scrvicio™ ES

Por olra parte la encuesta refleja que el programa radial Planeta Azul se
consolida como una herramienta de gran importancia en el proceso de
posicionamiento de la empresa Presea y el servicio que ella presta: pues
como se menciond, de acuerdo con la Encuesta de satisfaccion del cliente
Presea S.A. E.S.P. del afio 2002 el G1% de I_os/as encuestados cc?nsideran. al
programa radial como el medio mas ?fectn.ro para -a'cceder a informacién
brindada por Presea y el 52% a accedido a informacion de Presea a través
del mismo; contrastado esto con los resul.ta.dos del presente estud‘m (afio

2004) los/las usuarias del servicio que suministra 'Pf'esea en Apar'tado hacen

una diferenciaciéon y a la vez integran el servicio con la calidad de Ia

empresa al describir su opinion:
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I
| O Exelerte émpresa OBuena empresa g
! DOBuena empress, buen sericio, OBuen servicia. -
! &
: : DReguar empresa BReguiar empresa, regitar senvicio.
I = Ma*a_ empresa, B Mal senvicio. :
! I OServicio deficiente. ONo opina Lo
I | motrs 5

Este posicionamiento no solo se
concebido desde
realizado

piensa desde el usuario también esta
el acercamiento y el poco trabajo en red que se ha
con otras instituciones municipales que
especilicas relacionadas con lo ambiental. Esta [alta de acercamiento se ha
dificultado por muchas razones: el distanciamiento, los celos profesionales,
la poca capacidad operativa de las instituciones, la falta de presupuesto, el
afén de brillar en las actividades colectivas, las improvisaciones y otras son
motivo de que este aspecto tan importante del acercamiento
interinstitucional no se haya dado en la magnitud que es necesario para este
tipo de proyectos, para ilustrar este parrafo el Ing?mero Director de Presea
dice: “Ellos ( entes ambientales) si estan haciendo obviamente. hacen en Ia medida
en que ellos estdn en capacidad de h.?:lcer. Pero en el caso concreto de.- la campafia
que es una c¢osa que no proviene d1rectam.ente de la aut?ndad ambiental m.del
municipio. sino que es una idea externa ha sido muy Fomple;o que se puedan unir y
orque nosotros como empresa hubiésemos hecho mas fuerza, se
no t.::rEjt? yo m;eo Pa}go mcjor al contrario, crco que si nosotros hubiéramos hecho
i:nuaz:c:ie:;f:ia' mas fuerza, hubiésemos generado mas dificultades™. Se hace
necesario en las proyecciones del proyecto abordar urgentemente |as
relaciones interinstitucionales, entablar punto_s de' encuentm.' e
imiento para la elaboracion de un plan de diagnostico estratégico en
B SR converger muchos actores gubernamentales y no
o} e ypuedan ara identificar las dificultades de acercamiento v nos
gube::narn.entﬂ!'?f‘ I?; t"m anhelada red interinstitucional ¥ no tener que liegar
perrn:ta Vzrs:;zodrquetplanma el Director de la Empresa: “Yo siempre he
a este extre '

lo que mas une a la gente y a las instituciones son las tragedias v eso
Den{sad? queuz E,,pe falta. Asi de simple es, usted une a la gente cuznde algo grave
es lo unico q 2c

tienen funciones

46
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S0mos los seres humanos.

en que se caiga ahj g 4€r v usted llama 3 ¢

hecho la campafia pret

El proyecto por una

: cultura de)
importante

48ua alcanzo en yp tiempo, una relacién
especificamente con el Centro de

Viva. se llama la Cétedra del Agua. Ellos
_ _ minologia de Antioquia) y fue una experiencia
‘ ‘ 1rrcpc.t1.blc cn mi vida. no he tenido una expericneia tan bella. en
c1‘erta Ocasitn el ministerio del Medio Ambiente invitd a la Corporacién ‘I'ierra
Viva . a un evento v yo fui, fue en la gobernacién de Antioquia y conoci al
coordinador técnico del Centro de terminologia de Antioquia y la propuesta de la

S amigos y me dijo que hiciera una ponencia,
CSluvImoOs ¢ un evento donde hubo participacién de mucha 8gcnte del pais, se

expuso el provecto, en video bin, hice una presentacion en power point, lo mas de
bueno ¥ quedé todo el mundo “matado”, incluso quedaron con el compromiso de
hacer réplica del modelo pedagoégico del programa radial Planeta Azul en otros
lugares, ellos incluso apoyaron la semana del agua. (afio 2003) cuando se llamé:
“Agua Dulce Como Tus Suefios™; hicieron un seminario lo mas de bueno y ahi
quedo la relacion, creo que esta la ventanita siempre abierta. Digo esto porque me
parece a la vez que se comprometan actores del orden local también se debe
hacer. generar compromisos con actores del orden nacional e internacional porque
estamos hablando de la preservacion de un recursx::. un elemento que aq-w'
pareciera que estuviéramos jugando a hablar del- curfiado todavia, aqui nadie
realmente se ha creido lo espeluznanle que es la vida sin el agua, nadie. Tudo el
mundo ve eso como un chiste”. Retoma.r nuevamente esta relacién es
indispensable para la promocion y proyeccion del. proyecto .Por -Una_ Cu_ltura
del Agua, es un elemento de peso para lograr tt?Jer la req mt?rmst:tuczonai

’ curso agua v poder intercambiar experiencias con otras
alrf:'.(liecllo" de;l l;e:slim apostando a lo mismo, a generar cultura del agua.
entidades qu

A (centro de ter
maravillosa ¢

sicionamiento es el compromiso de la
crlamendihi a-:)(c:f}l]:;age:\ficli): de Acueducto Domiciliario PRESEA con el
Empre‘sa ﬁresmﬁi; Cultura del Agua”, es de destac.-ar, laf bases g!e las
l)roye.mto £ han entablado con la Corporacién Tierra Viva han sido de
Eeldbipars SR 7 olaboracion, no solo a nivel cjecutivo, los funcionarios
st cscuc}?ﬂ g Cmpromelidos con la campafia en diferentes niveles.
U8 jpresed eSt?m—- cc;:)e la campafia v algunos funcionarios de la Empresa
COI‘ILC‘JC.Ern lodsgtf\f:;eme del programa radial. Estos compoenentes y muchos
pParticipan ac
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otros que se han descrito en o] docu
para lograr no solo el Posicionami
campafia en si, algunas persongs lo
Galarcio: “Yo diria que en Apartadd la
manifiesta. Los jovenes en los colegios
barrios a hacer campafias de aseo, ya
~para que cuiden cl agua. Y presca tampi
prestar ¢l scrvicio del agua. sino tambié
que no se agote mas rapidamente”.

mento,

Son contribuciones importantes
ento de

d la empresa presea, sino de la
manifiestan ampliamente, como Jimmy
canolpana. si ha tenido un impacto y se
Ya tienen grupos ambientales. salen a los
proponen historias del faro con mensajes
én csta como que muy al tanto... no solo de
1 ¢n como prescrvarla. En sostencrla para

b { tﬁf“h‘é“ lo dice Edwin Roman: “El provecto ha sabido manejar de manera
equilibrada la imagen de la empresa. Porque ellos sin ser celosos al contrario, son
personas muy bellas v maravillosas las de Presea, tienen mucha disposicién v uno
siente que ellos le apuestan a esto, nj siquiera porque esle enmarcado en Ja ley. A
las empresas publicas de Medellin les ofrecieron algo parecido v dijeron: no a mi
no me interesa. Que me va a interesar a mi que la gente economice el agua cuando
eso es lo que yvo les vendo. Y esta es mas analista, presea se ha entregado de
cuerpo y alma, y asi como los nifios, los jévenes v adultos han tenido ingerencia en
lo que ha sido el desarrollo del programa. siempre ha habido un funcionario de
presea alli con su propia voz. anunciando todo lo que tiene que ver con el
funcionamiento y la creacion del servicio de acueducto”.

la Corporacién Tierra Viva siempre ha promovido las redes, los encuentros
y el juntarse con otros, como condicion para lograr los propdsitos que se ha
trazado. El compromiso ambicntal cxige la capacidad de intcractuar,
planear y consolidar propuestas colectivas. solo asi se lograra abordar los
problemas ambientales y plantear algunas soluciones de peso. La
corporacion también se ha fortalecido grupalmenle con e-l proyeclo, su
posicionamiento en el municipio es aceptable y r‘econocndo por-mur_-hos
actores, como lo dicen aqui: “la campafla por la filosofia de la corporacién, tiene

una clara oricntacién ambicntal” ES

El sector educativo también le reconoce la imp'ortanf‘ia a la C:orpo[racifbn
Tierra Viva por sus aportes al municipio en las d.Lrnensmnes amblenta-l y de
educacién: “He notado que el municipio en este trpo.(‘i.e -campan;"s amb:ent;ules
apoya mucho, porque estén interesadt::s en que el mg{nu?loTe.!ste v'a_n' no soﬁo[a
nivel de salud, cconémico ¥ cducacional sino ambicntal. :cl;rr'a utla en LSdC'
momento creo que con el municipio estan haciendo muy buen trabajo en la parte de

divulgacion de las carteleras. estratégicamente bien ubicadas hacen que la
1 >

" . .ienta bien comprometida a leer inicialmente, sin percatarse del
tr.:emunfdadPSe b‘:omo ce vuelve algo tan repetitivo ya la comunidad se va
nsaje. Pero

cerciorando y dando cuenta que hay que cambiar; no solo a nivel del programa, de

las carteleras, sino también a nivel de los desfiles que se vienen desarrollando, el
r .
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desfile PUCA que es una tradicj¢,
del dia del agua. la comunidag

expresarle al pueblo de Apartads como se
las fiestas del banano, en el desfile que
Tierra Viva se esta apropiando de
que tierra viva si se es

Ny aea ~alr "
Y Serealiza en Mmarco de lo que

lo esta pidiendo, es la celebracién

lo reclaman y es una forma de
deben de Cuidar ]os recursos, igual en

Se hace de mitog y leyendas también

Algunos §0venes del club Ambiental, manifiestan su conformidad con la
Cot'.DOI'aCI(:m cuando expresan: “Yarninson: “es una corporacién con senu’d;
soc;-ra.l qu"e fsta tratando de concientizar a Jas personas a cuidar el medio
ambiente”. "José Lufs: “Es una corporacién implementadora de proyectos. Asi
como de este provecto POr una cultura del agua, que Je ayudo a Pre.;;ea a sacar
cstc proyecto a flote”. Miriam: “Es la multiplicadora de informacién porque cllos

nos c-ian d conocer a nosotros todas estas cosas del agua para que nosotros pues
también hagamos lo mismo multiplicando a otras personas”.

El desarrollo de las categorias se observa durante la descripcién, anélisis e
interpretacion de la sistematizacién de la campafia Por una Cultura del Agua,

a veces las categorias se entrecruzan matizindose y haciéndese dificil .
precisar donde empicza una y donde terminan las otras.

Como conclusion podemos decir: Que algunos protagonistas de la
sistematizacién consideran que la campafia por si sola no mejora la
problemdtica ambicntal de la localidad pero destacan la contribucion de ests,
en la generacion de procesos educativos referenciados en las acciones
ambientales de la comunidad, en crear reflexiones profundas en torno a la

crisis mundial de agua.

Que aunque tejer las relaciones interinstitucionales no es facil, se hace
necesario hacerlo, pues en las planeaciones institucionales ambientales
Si‘en‘")rp e é] componente agua, cuenca hidrogrifica, ambiente, cultura o

participacion.

Redimensionar la Campafia Por Una Cultura del Agua para que contenga
otros elementos ladicos, artisticos y de comunicacion.

amentales, no gubernamentales, formales o

. conservacion v cuidado del

: arionadas con la proteccion, .
no, acciones relacionada: ol . : s :
agt una responsabilidad de un actor en particular, es una
rgm e ‘;Z d del colectivo que hoy en dia habita el planeta y es deber y
rssp‘c;nsagn a da uno de mosotros el comprometernos desde nuestras
cibn de ca - ;

especificidades. desde nuestro quehacer, para aportar a configurar una

El realizar desde entes gubern
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verdadera cultura, no solo del agua, sino una cultura ma

y racional para con el actug] estado de deterioro 2
encuentra el planeta,

S critico—propositiva
celerado en que se

“Debemos aprender a asumir Ja responsabilidad personal de
cada uno de nosotros, por todo lo que pasa en nuestro planeta,
conscientes de que no tenemos mas que una Tierra v de que
todos, comparneros de esta nave espacial, somos parte de este

rinconcito césmico, de su sobrevivencia depende la nuestra’
Ezequiel Ander — Egg.



y Gilsen Pérez por sy disposicién, a
los v las jovenes que han integrado e integran los grupos ambientales, a
Edwin Roman, Ménica Guasa y Jimmy Galarcio, a Bairon Arroyave por sus
aportes al anélisis del proceso, Adriana Sierra, y los funcionarios de
Apartadd Stereo, a los/as radio-escuchas, a los diferentes invitados/as que
han participado del programa radial. A todos/as y cada uno/a de los seres
que han aportado a la existencia de este suefio representado en un
proyecto.
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3. Anexos:

a. Registro fotografico
b. Matriz DOFA
c. Entrevistas y encuestas

d. Encuesta Preses afio 2002
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