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Introduccién.

Al{artadé. municipio de la region del Uraba antioquefo, tiene 38 afios de
existencia como municipio, y cuenta con una poblacion histéricamente
\tvngrar1te y multicultural, pues este municipio, como muchos otros de la
region se ha venido conformando a partir de procesos migratorios ocasionados
por la dinamica de explotacion economica de la zona y el conflicto armado.

Estas caracteristicas imprimen en las comunidades una actitud y un
comportamiento de movilidad y “desarraigo” frente al municipio, pues en
ultimas, nadie es de Apartadd y en consecuencia Apartadé no es de nadie.
Pues casi todos sus pobladores vinieron de otros lugares y regiones del pais.
Ha sido el paso del tiempo y el establecimiento de procesos y estructuras
sociales cada vez mas grandes y permanentes las que han ido construyendo la
idea de ser de Apartadé y de sentirse como tal.

Trabajar en la construccion de una Cultura del Agua en una poblacion como
esta es un proceso complejo y lleno de problematicas que estan por fuera del
alcance de la accién educativa, y que trascienden a lo politico y lo economico
como ejes estructurales de lo que define hoy la situacion del municipio y la
region, y sin duda, la problematica ambiental y particularmente la del agua.

En este proceso de ir siendo lo que es hoy Apartado las gentes que aqui han
habitado y habitan se han visto enfrentadas a la necesidad y el deber de ir
construyendo relaciones y aprendizajes asociados al crecimiento urbano, la
“industrializacion” y modernizacion del municipio (contar con servicios
publicos domiciliarios, entidades financieras, universidades, sistemas de
transporte urbano, reconocimiento del espacios publico etc.,) los cuales han
significado y demandado un proceso de aprendizaje y adaptacion tanto de las
comunidad como de las entidades y sistemas que se han ido estableciendo
para estos fines.

En el tema ambiental y del agua especificamente, el proyecto comunicacion y
educacion social para la proteccién y conservacion (uso sostenible (ahorro,
uso adecuado y eficiente) del agua en el municipio de apartadd.“por una
cultura del agua” (PUCA), viene teniendo incidencia desde hace 5 anos
aproximadamente, en este sentido se han logrado construir procesos y
resultados bastante aceptables en la construccion de este tipo de
aprendizajes por parte de la comunidad, sin embargo, este mismo proceso ha
evidenciado la necesidad de una mayor accion y respuesta institucional vy
politica en el marco de las problematicas ambientales de la region.

Para la Corporacion Humanitaria Tierra Viva (CHTV) y en particular para el
Proyecto PUCA, la sistematizacion es un ejercicio de seguimiento, monitoreo
y aprendizaje, que permite que el proyecto pueda ir re-construyendo vy
mejorando su que hacer, dando cuenta de los cambios y procesos que
alrededor de este se producen, tanto en direccion de los objetivos
planteados, como de los procesos que van surgiendo en su constante
evolucion.
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La presente investigacion, teniendo en cuenta “el estado del arte” que sobre
el proyecto construyé la anterior sistematizacion (durante el ano 2004)
apunta sus esfuerzos en hacer un seguimiento a los aprendizajes vy
conclusiones que de esta se derivaron el afo pasado, poniendo particular
interés al proceso y la dinamica de trabajo interinstitucional, siendo este uno
de los ejes mas débiles del proyecto desde el inicio de su ejecucion.

En esta se retoman y evaluan las herramientas y estrategias pedagogicas del
proyecto (Programa Radio Planeta Azul, Asesoria y Acompanamiento a los
clubes ambientales y celebracién del dia interamericano del agua) y sus
aportes en el alcance de los objetivos a los que responden.

Este proceso se consolida a través de las narraciones y ta informacion escrita
que dan cuenta de las dinamicas de cambio Y evolucion en cada uno de los
objetivos y acciones desarrolladas durante los dos ultimos anos, con el fin de

seguir fortaleciendo y orientandolas sin perder de vistas tanto sus fortalezas
como sus debilidades.
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Objetivos y Alcances.

La presente sistematizacion tiene como objetivo general, evaluar y
monitorear los objetivos y resultados del proyecto PUCA en el afio 2005,
recogiendo las experiencias y aprendizajes que den cuenta del impacto del
proyecto en la construccion de una cultura critico propositiva frente al uso

racional. y la conservacion del agua, en la poblacion del municipio de
Apartado.

?sta sistematizacion recoge y revisa las narraciones de los actores y actrices
involucrados en el proyecto, en las que se da cuenta de los procesos de
cambio y aprendizaje de practicas asociadas al cuidado y uso racional del
agua y proteccion del medio ambiente.

Parte por un lado, de las conclusiones y resultados encontrados durante la
experiencia de sistematizacion del afo anterior. Retomando estos como lineas

de base para la evaluacion y monitoreo de los procesos desarroltados por el
proyecto PUCA 2005.

En primer lugar tenemos el programa de radio como una estrategia de difusion
y divulgacion de conocimiento sobre la proteccion, cuidado y uso racional del
agua en el municipio de Apartado.

Teniendo en cuenta que por los cambios generandos al interior de la
estructura y las competencias institucionales para la prestacion del servicio
de acueducto en este nuevo periodo, debido a la participacion directa de la
administracion municipal en la actual estructura para el funcionamiento del
acueducto, por los cuales durante el presente ano no se pudo emitir el
programa radial, la presente sistematizacion indaga sobre las percepciones
que los actores y actrices involucradas en el proyecto tienen sobre la ausencia
del programa y presenta la evaluacion de su impacto durante su ultima
temporada de emision.

Por otra parte se describen las estrategias y actividades de difusion y
divulgacion realizadas durante el presente ano, como acciones alternativas de
comunicacion (Visitas Domiciliarias, Exposicion de Fotografia).

En segundo lugar tenemos el componente de capacitacion, acompanamiento y
asesoria al club ambiental Planeta Azul, en el que se revisan los avances y la
dindmica del proceso organizativo de los y las jovenes y los aportes del
proyecto en la construccion de sus proyectos de vida y el de sus comunidades.
Revisa la incorporacion de nuevas practicas y discursos tanto en etlos como en
sus entornos a cerca del cuidado y uso racional del agua.

Y finalmente se indaga y se describen los avances y situacion actual del
proceso de coordinacion y fortalecimiento de la red interinstitucional del
municipio involucrada en la celebracion del Dia Interamericano del Agua. En
este segmento también se recogen las percepciones y las opiniones de los
actores sociales e institucionales sobre la situacion del agua y el ambiente en
el municipio.
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DISENO Y FUNDAMENTACION METODOLOGICO.

La presente sistematizacion parte de los mismos elementos conceptuales y
metodologicos que la desarrollada durante el ano 2004, es mas, el presente
ejercicio se podria presentar como una ponderacion y monitoreo de los
alcances y conclusiones de esta misma, pues solo si volvemos sobre ella

podrniamos dar cuenta de los proceso de cambio ocurridos durante este ultimo
ano.

Esta propuesta de investigacion esta basada en la sistematizacion de
experiencias vividas en los procesos de educacion y accion ambiental del
proyecto “Por Una Cultura del Agua” implementado durante cinco anos
consecutivos; pretende ir mas alld de la recuperacion historica y el
ordenamiento de informacion, apunta a que se pueda constituir en una
profunda interpretacion critico-propositiva, para lograr desde la comprension
de las formas de relacionarse con los elementos naturales, especialmente el
agua y con el abastecimiento de agua, cambios cualitativos favorables, en
relacion con el cuidado, la proteccion y conservacion de dichos elementos
naturales por parte de los/as ciudadanos usuarios de la empresa Presea
prestadora del servicio de agua en Apartado.

Vale anotar que la presente sistematizacion mas que un nuevo proceso, es la
continuacion y monitoreo del que se viene desarrollando desde el ano anterior
(PUCA 2004) de ahi que para el desarrollo de la presente experiencia de
sisternatizacion es indispensable retomar los puntos de llegada de la realizada
en el 2004.

Se realizdé una revision y analisis de los resultados y alcances tanto de la
sistematizacion del ano anterior, como del proyecto PUCA 2005 y los
respectivos informes de proceso de ejecucion, este proceso permitid focalizar
y definir los ejes de la presente investigacion y los escenarios y/o actores-
actrices de la misma, dando como resultado el siguiente esquema de
recoleccion y analisis de informacion, en el que se presentan y evalian cada
uno de los objetivos y lineas del proyecto durante el afo 2005.
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E§cenarigs dt'e’ la Tépicos 0 ejes de la evaluacion y Interlocutores Actividad y metodologia
sistematizacion. sistematizacion. identificados
- Se difunde educacion para propiciar | CHTV Revision bibliografica.
Emision del Programa de | el cuidado, la conservacién y la Realizadores del
Radio proteccion de los recursos naturales | programa Entrevistas abiertas
a la vez que se integran Presea

sistematicamente los componentes
politicos, econdmicos, culturales,
ambientales y sociales que influyen
en el ambiente desde el ambito
local, nacional y global.

Entrevista a grupos focales.

Asesoria y
acompanamiento grupos
juveniles.

Promocion, consolidacion de una
cultura critico propositiva para el
uso sostenible y sustentable del
agua articulado en el ambito local,
nacional y global.

Y el fomento de practicas culturales
para la proteccion, uso eficiente,
ahorro y cuidado del agua como un
propésito comun con la empresa
Presea.

Grupos Juveniles
Miembros CHTV
Fundauniban

Revision bibliografica.
Entrevistas abiertas

Entrevista a grupos focales.

Celebracion del dia
interamericano del agua

Fortalecimiento de la coordinacion
y el trabajo interinstitucional en
torno al cuidado del agua en el
municipio de Apartadad.

Secretaria de Agricultura
Presea

Fundauniban

CHTV




l{a Sistematizacion es un ejercicio tedrico-practico que exige un esfuerzo
riguroso que formula categorias, ordena elementos empiricos, hace analisis,
sintesis, induccion y deduccion, obtiene conclusiones y formula pautas para
su verificacion posterior; relaciona los procesos inmediatos con su contexto,
confronta el quehacer practico con los supuestos tedricos que lo inspiran. Es
un proceso constructor de pensamiento de identidad y sentido como factor de
unidad y de edificacion de propuestas alternativas.

La entrevista a grupos focales, herramienta utilizada para el actual proceso
de sistematizacion, es un medio para recolectar, en poco tiempo y en
profundidad, un volumen significativo de informacién cualitativa a partir de
una discusion con un grupo de seis a doce personas, quienes son guiados por
un entrevistador para exponer sus conocimientos y opiniones sobre temas de
interés social.

Este tipo de entrevista constituye una fuente importante de informacion para
comprender las actitudes, las creencias, el saber cultural y las percepciones
de una comunidad, con relacién a algin aspecto particular asociado a una
problematica o realidad social.

La técnica de los grupos focales se ha convertido en uno de los principales
instrumentos de los métodos de “indagacidon rapida”' (Rapid Assessment
Procedures), desarrollados para obtener informacion agil que posibilite dar
respuesta en el corto plazo a las urgentes necesidades sociales que se
investigan o intervienen y, al mismo tiempo, responda de manera rigurosa a
las exigencias del método cientifico.

! CASTRO Bonilla. Elssy y RODRIGUEZ Shek, Penélope. Mdés alld del dilema de los métodos. | Yag, 102,
Ediciones l/niandes, Bogotad, 1997.
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gg.g;ltados y aprendizajes de la experiencia de sistematizacion del PUCA

En tgrrr_winos generales la experiencia de sistematizacion del PUCA 2004 arrojo
las siguientes conclusiones v reflexiones:

@’ . . . . .

_Que algunos protagonistas de la sistematizacion consideran que la campafa por
si sola no mejora la problemdtica ambiental de la localidad, pero destacan la
contribucion de esta, en la generacion de procesos educativos referenciados en

las acciones ambientales de la comunidad, en crear reflexiones profundas en
torno a la crisis mundial del agua”.

Esta primera conclusion sefala que los alcances que en este sentido ha tenido el
proyecto son satisfactorios, en la medida en que el objetivo del proyecto esta
dirigido basicamente a generar procesos educativos y aprendizajes sociales en la
poblacion del municipio asociados al cuidado y conservacion del agua.

Otra conclusién importante durante la sistematizacién del afio anterior, fue la
importancia de seguir avanzando en el proceso de construccién de redes y
espacios de coordinacién interinstitucional en torno al tema del cuidado del
agua y el medio ambiente, en este especto se sigue reconociendo que es un
proceso lento y complejo, pero sumamente importante y necesario, ya no solo
desde la CHTV y PRESEA, sino también desde otras instituciones presentes en el
municipio con las que se viene avanzando en dicho proceso. La presente
sistematizacion recoge los avances y dindmicas que tuvo este proceso en la
consecucion del objetivo planteado para el ano 2005.

Teniendo en cuenta los hallazgos y conclusiones de la anterior sistematizacion, la
presente investigacion intentard rastrear los avances que durante el ultimo
periodo genero en este sentido el proyecto PUCA. Al mismo tiempo recoge y
presenta las percepciones y opiniones de los actores sociales e institucionales
sobre la situacion ambiental del municipio y particularmente la del agua.

En este ejercicio la investigacion intentara dilucidar algunas reflexiones que
aporten a la construccion de estrategias y herramientas que permitan fortalecer
el proceso de trabajo y coordinacion interinstitucionat en el municipio alrededor
de la gestion ambiental y el cuidado del agua.

Finalmente sugiere redimensionar la Campana Por Una Cultura del Agua para
que contenga otros elementos ludicos, artisticos y de comunicacion.

Partiendo de las conclusiones generales y retomando cada uno de los objetivos y

las lineas de trabajo del Proyecto PUCA 2005, la presente investigacion recoge y
presenta los diversos procesos y aprendizajes que dan cuenta de los alcances y
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resultados del proyecto durante este Ultimo periodo. Identificando tanto los
avances en la consecucion de los objetivos planteados como las debilidades y
dificultades presentadas en dicho proceso.

Evaluacion y monitoreo de las metas y objetivos del PUCA 2005.

Este capitulo pretende dar cuenta sobre los avances y dinamicas de cada uno de
los objetivos planteados en el presente proyecto para el ano 2005. En este
sentido la sistematizacion recoge las opiniones y percepciones sobre los procesos
y actividades desarrolladas, de los integrantes CHTVY, La Empresa Presea,
instituciones ambientales del municipio, Instituciones educativas y los y las
jovenes involucrados en el proceso de acompanamiento.

« Emisién programa de Radio Planeta Azul.

“Se difunde educacién para propiciar el cuidado, la conservacién y la proteccién
de los recursos naturales a la vez que se integran sistemdticamente los
componentes politicos, econémicos, culturales, ambientales y sociales que
influyen en el ambiente desde el émbito local, nacional y global”.

El programa de radio Planeta Azul es una de las estrategias educativas mas
importantes del proyecto PUCA, la sistematizacion del afio anterior permiti6
evaluar sus niveles de audiencia e impacto en la poblacion del municipio de
Apartaddé durante su ultima temporada de emision (afo 2004) lanzando los
siguientes resultados:

La poblacion de Apartadd refleja cambios propiciados a través del proyecto por

el programa radial al describir las ensefanzas que este brinda como se observa
en la siguiente grafica:
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ENSENANZAS BRINDADAS POR EL PROGRAMA
RADIAL

O Cuidar el agua

O Ahorrar el agua

O Cuidar y ahorrar el agua
0 Otras

O Nada

Referente a los niveles de audiencia que generd el programa radial se toma como
punto de partida la Encuesta de satisfaccion del cliente Presea S.A. E.S.P.
realizada en el afo 2002, en la cual el 61,2% de los/as encuestados/as
consideraron al programa radial Planeta Azul como el medio mas efectivo para
acceder a informacion suministrada por Presea a los usuarios/as y el 52% accedio
a mensajes de Presea a través del programa radial; para dicho afno la audiencia
del programa radial en el municipio de Apartadé era del 23%. Con relacién a esto
para el ano 2004 se registra una audiencia del 49% (en distintos niveles)
evidenciando ello un aumento del 26% al aro 2004.

De esta manera se describe en gran mediada como el proyecto a propiciado
diversos impactos en los cambios de actitud de la poblacién de Apartado, y de
igual manera el aumento gradual del posicionamiento de Presea; a través del
programa de radio Planeta Azul.

“el programa radial es el eje que aglutina y difunde masivamente la
configuracion de una cultura del agua, apoyado en la pedagogia social; en el
programa radial Planeta Azul estan condensados muchos de los conocimientos y
aprendizajes de los protagonistas activos, muchas de las experiencias elaboradas
y reelaboradas de los que planean, ejecutan, aprueban y tienen que ver directa o
indirectamente con la implementacion del proyecto, el lugar donde llega “la
sustancia” del proceso, la suma de saberes. En los personajes que habitan las
Historias del Faro y Acualandia (Ceiba Bonga, Agua Clara y la pececita Gluglu)
son donde esta representada la construccion colectiva del suefio de los jovenes
porque el planeta tierra sea un planeta azul, por eso y por mucho mas, el
programa radial es la herramienta mas sélida con que cuenta el proyecto para

cumplir sus objetivos de educar y a la vez es el que exige un proceso riguroso de
medicion del impacto”
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De esta manera concluye la sistematizacién anterior su analisis y evaluacion
sobre la incidencia y la eficacia del programa de radio en la consecucion de los
objetivos planteados por el proyecto PUCA.

Durante el presente afio el programa radial Planeta Azul no estuvo al aire debido
a dificultades ajenas a la volunta del proyecto, sin embargo, la CHTV realizd
varias actividades alternativas de difusién y comunicacion durante el presente
afio 2005, que aunque no suplen los alcances del programa, fueron estrategias y
actividades educativas que permitieron transmitir conocimiento y mensajes a la
comunidad sobre el uso racional y el cuidado del agua.

“este afio no hay programa entonces un poco lo que ha suplido le ha dado
también como otra linea al objetivo, en el cual se deberia recoger las
actividades que nosotros hemos hecho fuera... ;no? Las visitas domiciliarias, la
Jjornada de reforestacién donde las personas también le han visto como que la
otra cara de la moneda, bueno, nosotros que estamos haciendo en relacién a la
preservacion del agua que es un elemento que se estd agotando y que lo estamos
contaminando mucho mas”. Osvaldo Mesa - Asistente Pedagégico Proyecto PUCA.
Es decir, aunque el la ausencia del programa afecta el logro de los objetivos, de
algun modo también ha permitido identificar y desarrollar estrategias educativas
novedosas y alternativas, que dejan importantes resultados para la consecucién
del presente objetivo e importantes aprendizajes para la CHTV.

Tal y como se describe en el siguiente aparte del Ultimo informe de actividades
del Proyecto PUCA 2005 y en el que se recogen las distintas estrategias
desarrolladas en esta direccion

En general la celebracion del dia Interamericano del Agua adopté como eslogan:
“Tu eres de Agua”, contemplo 11 conversatorios dirigidos a barrios de las
comunas del municipio con especial énfasis en el barrio Obrero, los cuales fueron
orientados por funcionarios de entidades que apoyaron el evento; ademas de ello
se realizaron visitas domiciliarias por parte del club ambiental Planeta Azul a
mas de 150 viviendas de Apartado, la celebracién conté con una campaiia de
difusion a través de medios auditivos y visuales (Radio, stiquer y pasacalles), se
realizé una conferencia dirigida a estudiantes de basica secundaria de todas las
instituciones educativas del municipio (casco urbano) participando 50 estudiantes
en total, se realizd una exposicion fotografica movil reflejando el estado de la
cuenca hidrografica del rio Apartadd en cada una de las cuatro comunas y en el
corregimiento de Churidé Pueblo, se realizo la presentacién de una obra de
titeres, la presentacion de una pelicula de cine-arte-ambiental en las
instalaciones de la bibliteca Federico Garcia Lorca, se contemplo la realizacion
de un video-concierto y se realizd una jornada de reforestacion en las riveras del
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rio Apartadé sembrando 400 plantulas entre guadua y pichindé desde el puente
colgante del Barrio 1° de Mayo hasta estribaciones del San Fernando.

Esta§ actividades permitieron difundir y multiplicar entre los y las habitantes del
municipio de Apartadé, mensajes y experiencias dirigidas a la construccién de
Practicas y conciencia critico prepositivas frente a la situacién actual del agua en
el municipio y la necesidad de que todos y todas aportemos a su cuidado y

conservacion, dandole un mejor uso en nuestros hogares y nuestra vida
cotidiana.

:‘Las ultimas actividades que realizamos en el marco de la celebracién del dia
Interamericano del agua donde estuvimos inicialmente casa por casa haciendo
visitas domiciliarias en relacién al cuidado del agua entonces la gente y los
chicos respondian muy bien se sentian muy motivados y sentian también que la
gente los escuchaba y a ellos les daba como muchas ganas de seguir haciéndolo”

Osvaldo Mesa- Asistente Pedagogico Proyecto PUCA.

“La otra vez nosotros fuimos a un barrio que no recuerdo muy bien, a hablar
sobre el agua y mucha gente prestaba atencién a lo que uno le decia, como
habia otra que no. Y a la ultima que fuimos vimos como el apoyo de la gente,
toda interesada en eso y nos decian que muy bueno que eso deberiamos de
hacerlo mas seguido” Grupo Focal - Cooperativo

Estas narraciones alcanzan a dar cuenta desde los distintos grupos de
interlocutores que las actividades desarrolladas tuvieron un impacto educativo y
de sensibilizacién en algunos sectores de la poblacién del municipio, y que
aunque el programa de radio es y seguira siendo una estrategia fundamental para
el proyecto, el desarrollo de estas enriquece y fortalece el proceso y las
herramientas educativas y comunicativas del proyecto.

En esta misma direccion la presente sistematizacion recogio6 las percepciones de
los interlocutores a cerca los alcances del programa de radio (durante su
emision) como estrategia educativa y los posibles impactos de su ausencia
durante el proyecto PUCA 2005.

Frente a como se ha percibido el papel del programa de radio y el impacto de su
ausencia en la consecucion de los objetivos del proyecto, las y los interlocutores

manifestaron:

“El programa en el afo pasado y los anteriores dejo a Presea muy bien parado,
quedo muy bien en el pensamiento de la gente, incluso decian los mismos de
presea en las entrevistas que me toco transcribir, que la gente habia cambiado y
ya no iba a bravear o reclamar, que ya eran mas cumplidos con los pagos que ya
no se conectaban tanto de forma ilegal, aunque vo he escuchado en los
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noticieros de la radio de acd que se han presentado a veces personas que se
conectan ilegalmente y les han suspendido el servicio y creo que sin el programa
de radio eso aunque venia bajando esta empezando como que a aumentar”
Jimmy Galarcio. Co-productor programa de radio.

“Este afio la campafa se ha suscrito a la actividad con los grupos juveniles, y se
perdié un poco ese logro que se habia obtenido en afios anteriores que era
masificar un poco la campania a través del programa de radio, de todas maneras

eso afecto un poco el alcance y el impacto que traia la campafa.” Edgar Silva.
Director PRESEA.

En este sentido se puede establecer que la falta del programa de radio se ha
percibido como un acontecimiento negativo para el cumplimiento de las metas y
objetivos propuestas por el proyecto, y se reconoce por parte de los
interlocutores que su ausencia ha disminuido la dindmica y el impacto que se
habia alcanzado a través de esta estrategia en la poblacién del municipio de
Apartado.

Frente a como se ha percibido la ausencia del programa de radio y que efectos
pudo tener dicha ausencia los interlocutores entrevistados dijeron lo siguiente:

“Lo ha afectado bastante, porque a través del programa era mucho lo que se
lograba, no solo de educacion ambiental sino también para actividades como (o
del dia del agua, la convocatoria a través de la radio es muy efectiva y si el
programa hubiera estado creo que muchas de las cosas que este afio se
planearon hubieran salido; porque la radio mueve masas y la gente tiende
siempre como que a escuchar mejor radio a que la inviten” Jimmy Galarcio. Co-
productor programa de radio.

“los muchachos en los clubes siempre preguntan, la gente en la calle que
conocia el programa también, en presea preguntan por el programa, la gente
siempre esperaba que al menos el 31 de diciembre se hiciera una emisién. Pero
nada vy eso ha afectado mucho el cumplimiento de las tareas que se pusieron
para este afo. ” Jimmy Galarcio- Coproductor programa de radio.
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* Capacitacion, acompafiamiento y asesoria al Club Ambiental.

“Con el propésito de fortalecer procesos de organizacion comunitaria en torno atl

Cuidado de los recursos naturales y promover una cultura del agua en el
municipio”.

Este objetivo plantea ademas los siguientes indicadores de proceso, a partir de
los cuales se desarrolla la sistematizacion- evaluacién de su alcance o
cumplimiento durante el Proyecto PUCA 2005.

« Se promueve la consolidacién de una cultura critico propositiva para el uso
sostenible y sustentable del agua articulado en el ambito local, nacional y
global.

« Los y las habitantes del municipio de Apartado transforman y mejoran sus
practicas culturales para la proteccién, uso eficiente, ahorro y cuidado del
agua como un proposito comun con la empresa Presea.

En este capitulo se describen las dindmicas, practicas y discursos que dan cuenta
sobre el impacto del proyecto en los cambios de habitos y comportamientos de
los beneficiarios del proyecto, asociados al use racional y el cuidado del agua.

Revisa también el impacto de las actividades de multiplicacion y difusion de las y
los jovenes en sus comunidades e instituciones educativas, recogiendo las
narraciones y reflexiones que dan cuenta sobre los procesos de difusion vy
aprendizaje de las y los habitantes y comunidades del municipio.

Por otra parte evalua el proceso organizativo y crecimiento personal de los y las
jovenes involucrados en el Club Ambiental Planeta Azul y el aporte del proyecto
en la construccion de sus proyectos de vida individual y comunitaria.

“Yo creo que con los chicos que tenemos en estos momentos se podria conformar
un grupo macro de personas que puedan también transmitir los conocimientos
que ya poseen, sus experiencias, influencias y las transformaciones que también
han tenido en sus vidas eso es muy importante”. Osbaldo Mesa - Asistente
Pedagdégico Proyecto PUCA,

Los discursos que aqui se presentan dan cuenta de los aprendizajes y procesos de

cambio generados en el trabajo con las y los jovenes involucrados en los grupos a
los que se realiza el acompanamiento,

Frente a la pregunta de como aporta el proyecto en sus proyectos de vida los y
las jovenes manifestaron:
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“Las ganas de poder colaborar con las personas menos favorecidas y tratar de

concientizarlas un poquito sobre el tratado del agua” . Grupo Focal, Colegio
Cooperativo.

“Me ha servido porque ya uno tiene mds conocimiento. Uno aprende a valorar
mas las cosas respecto a eso porque uno sabe que es una necesidad y que un
futuro uno no sabe lo que pueda pasar, una escasez de agua, que uno sabe que
la estamos viviendo pero la gente no se percata de eso no les importa. En lo
personal me ha hecho valorar mds las cosas”. Grupo Focal - Cooperativo.

“Uno si crece porque uno a veces como que no es consciente que el agua se
acaba” Grupo Focal- Cooperativo.

“Tiene uno mucho conocimiento de cosas que le van a ayudar a uno en la vida,
por ejemplo, yo no sabia muchas cosas del agua y ahora que estamos en esto a
mi no me corchan fdacil en ese tema”. Grupo Focal -Cooperativo.

“Hay mucha integracién, formas de aprender y compartir y realizar actividades
que nos ayudan a manejar el medio ambiente, a cuidar el agua y hacer
integraciones con compaiieros que uno se imaginé que nunca podia conocer, eso
ayuda mucho a la relacion con los demds.” Grupo Focal- Policarpa.

“ellos asumieron la responsabilidad un poco también por la siembra y la
responsabilidad de ellos respecto al ambiente, hacia su preservacion, ellos
tenian también una dindmica propia como grupo y como personas en relacién a
esa siembra, porque fue algo que realmente fue bastante desgastador pero fue
muy, muy fructifero, ya que resembramos al rededor de 400 pldntulas, pero lo
disfrutamos, lo disfrutamos porque fue algo muy bonito” Osbaldo Mesa -
Asistente Pedagogico Proyecto PUCA.

Estos discursos recogen y describen los procesos de cambio y aprendizaje que se
han venido y se vienen provocando en estos jovenes y sus contextos sociales, dan
cuenta de los desplazamientos y cambios en la percepcion y relacion que estos
vienen construyendo con su medio ambiente y particularmente con el agua.

“La otra vez nosotros fuimos a un barrio, a hablar sobre el agua y mucha gente
prestaba atencién a lo que uno le decia, como habia otra que no. Y a la ultima
que fuimos vimos como el apoyo de la gente, toda interesada en eso vy nos decian
que muy bueno que eso deberiamos de hacerlo mas seguido” Grupo Focal -
Cooperativo.

“De las tematicas que mas me gustaron a mi han sido la de lg reforestacion del

lunes antepasado y la de la visita al barrio Obrero, nos integramos bastante
porque éramos bastantes personas unas alldé otras acd, conocimos algunas partes

Escaneado con CamScanner



del rio; los de allg eran los que mas estaban (impios y nosotros que estdbamos
€N este lados de acd nos tocé meternos en el pantano, caernos... y lo del obrero
porque hubo bastante integracién no solo entre nosotros sino también de las
pbersonas de [q comunidad, dieron muchas ideas sobre como ahorrar el agua.”
Grupo Focal- Policarpa.

Frente.a COmMo aporta el proyecto en la construccion de una conciencia critico
Propositiva, frente al cuidado y uso del agua, los jévenes han ido construyendo
reflexiones que dan cuenta de sus avaneces en este sentido:

“El pr.oblema es la falta de cultura en nosotros, porque si tuvieramos la cultura
de cuidar y toda esa cuestién fuera una cosa diferente porque aqui en Apartadd
falta cultura para cuidar el agua, ponerle atencién a esas cosas elementales
Pero que uno no le pone cuidado. ” Grupo Focal - Policarpa.

“° > ’ . .
En M1 casa yo si echo cantaleta, pero me dicen que yo soy ambientalista
Y mi hermanito dice que yo parezco de green peace” Grupo Focal Cooperativo.

“También vimos que uno dice que Apartado es una ciudad pero todavia (e falta
mucho, y uno se da cuenta que hay barrios que todavia no llega el agua. {...) nos

decian muchachos muy bueno pero que por aca no llega agua”. Grupo Focal -
Cooperativo.

Esta Gltima reflexion da cuenta no solo de la percepcion que sobre el uso y el
manejo del agua hacen los habitantes de Apartadd y sus problematicas, sino que
también hablan de las problematicas a las que se enfrenta el municipio y en
particular la prestacion del servicios de acueducto como un servicio publico y a
la vez un aprendizaje social,

Apartadd es un municipio muy joven y su poblacion es bastante cambiante debido
tanto a las caracteristicas culturales de los grupos humanos que lo conformas
(culturas itinerantes), como a las dinamica economias y sociales que han
caracterizado la region. Estas condiciones sin duda han influido en la manera
como se han ido conformando los asentamientos poblacionales mas importantes
de la region y las formas de doblamiento y convivencia de estos mismos.

De ahi que, tanto el acceso al agua, como la relacion con esta como un servicio
publico obedece y esta atado también a un proceso de aprendizaje y adquisicion
de conciencia de lo que implica hacer parte de una comunidad Y sus esquemas de
suministro y prestacién de servicios por parte de las instituciones encargadas y
competentes de dicha labor.

De esta manera el proyecto PUCA viene aportando no solo a que los jévenes y sus

comunidades adquieran sensibilidad y conocimientos frente a la necesidad de
hacer un uso racional y sostenible del agua, sino también en el planteamiento de
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ideas y estrategias que aporten al fortalecimiento de estos procesos en las

comunidades de todo el municipio.

»

“Si, yo pienso que si, es que la gente de Apartado no debe pensar que Apartadc

No es un pueblito sino que Apartadd va para ciudad.” Jimmy Galarcio.

Coproductor Programa de radio.

Es decir, por una parte se plantea que Apartadd no es aun una ciudad en la
medida en que hay mucha gente que no tiene acceso a la infraestructura
municipal y sus servicios, pero a la vez se reconoce que la dimension actual de (a
poblacion del municipio ha sobrepasado la capacidad de respuesta de esta

misma, en cuento a los servicios sociales.

Senalando no solo la necesidad de fortalecer y ampliar los programas y procesos

de educacién, sino también en el mejoramiento y ampliacion de la respuesta
institucional en este mismo sentido.

“Yo pienso que en este municipio debiera haber como mas apoyo a esos
proyectos que se hacen respecto al ambiente porque hay gente que para otras
cosas apoyan y para lo que realmente vale la pena no les interesa. Prefieren
patrocinar un equipo de futbol que saben que la gente va a ver la camisetita con
el logo de drogueria la mega a ver una gente metida en el campo haciendo cosas

con ese logo. Aunque es un negocio para ellos pero debieran apoyar eso.” Grupo
Focal- Cooperativo.

Tal y como lo expresa la reflexion de este joven del grupo juvenil del Colegio
Cooperativo, evidenciado una posicion critica y constructiva frente a la
problematica y la politica ambiental del municipio.

“yo creo que eso es, eso va como que en la cultura, la gente como que se
acostumbré a vivir asi relajada como dice uno como que no le importa nada y
aunque mucha gente, muchas entidades han empezado campanas de
sensibilizacion pues como que aun no allegado como el tiempo para que la gente
capte eso y reaccione de una manera correcta con respecto a eso, pues muy
diferente a Medellin, que en Medellin es una ciudad o en las ciudades grandes
pues hay muchas campaias de prevencion hay mucha efectividad en cuanto a
eso, pero aqui no se ve como que todavia venimos pensando que somos un
pueblito de por alla del cuchito, que todavia somos campesinos y que debemos

vivir relajados de la vida yo creo que es por eso la cultura” Jimmy Galarcio.
Coproductor programa de radio.

“Yo opino que estamos haciendo un trabajo bien pero para que la gente pueda
entender tendria que ser un proceso de por ahi unos 10 afios en los colegios parag

que se vayan concientizando, es un proceso a largo plazo se puede decir”

. . Grupe
Focal - Cooperativo.
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Estos discursos reafirman ademas la necesidad de seguir fortaleciendo los
Programas y procesos educativos, rescatando la idea de que Apartadd y sus
Ccomunidades necesitan seguir avanzando en la construccion de una cultura del
agua, para lo cual es necesario seguir acompafando de manera mas decidida
procesos que ayuden a las comunidades a reconocer y comprender su papel en
este proceso. En este sentido el trabajo realizado desde este objetivo o linea del

proyecto en el afio 2005, recoge importantes avances y logros en su
cumplimiento.

Otro aspecto importante de la evaluacion del presente objetivo son las
percepciones de algunos representantes de instituciones con las que viene
trabajando la CHTV en el marco del proyecto PUCA 2005, de el trabajo

desarrollado con los grupos juveniles y las comunidades receptoras del las
actividades desarrolladas.

“lo poco que conozco me parece muy interesante, son jovenes dispuestos a
capacitar a la gente, a estar muy pendiente al cuidado del agua, es una labor
muy importante en el municipio y con mds ayuda, con mds apoyo se puede
realizar mejor gestion y me parece algo mds importante que divulguen mds, que

toda la comunidad de Apartadé conozca el proyecto” Diego Puerta, Secretaria de
Agricultura y medio ambiente - Apartado.

“el programa de radio donde ellos han participado donde eventualmente he
escuchado las temdticas bdsicamente sobre todo del recurso hidrico y el apoyo
en diferentes actividades, es muy positivo e interesante para el trabajo que se
intenta hacer” Monica Ospina - Fundauniban.

“El otro dia, eso fue como el viernes pasado que iban a hacer el taller del grupo
focal, una muchacha del cooperativo decia que ella queria trabajar aqui ;si me
entiende? Entonces yo creo que desde que tienen las capacitaciones desde que
tienen el proceso de por una cultura del agua y de la educacién ambiental pues a
ellos se le ha venido despertando ese, ese amor como por la proteccién de los
recursos.” Jimmy Galarcio. Coproductor programa de radio.

Estas percepciones de las y los funcionarios de instituciones involucradas en el
proyecto dan cuenta de como se percibe el trabajo que se viene desarrollando
con los grupos juveniles y el impacto de este trabajo en la comunidad del
municipio. Evidenciando que los chicos empiezan a ser reconocidos como actores
ya actrices activos y comprometidos con la problematica ambiental y social de
sus comunidades.
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e Celebracion del dia interamericano del agua (coordinacién vy
fortalecimiento de redes interinstitucionales)

“Como un evento que integra a diversas entidades gubernamentales y no
gubernamentales del municipio, con el fin de elevar los niveles de
sensibilizacién de la comunidad, en torno a promover la conservacién de los
recursos hidricos” y el fortalecimiento del trabajo interinstitucional”.

Aqui se recogen y evaldan las acciones, procesos e informacion que de cuenta de
los avances del proyecto PUCA 2005 en la consecucion de este abjetivo y ia
dinamica actual del proceso de trabajo y coordinacion interinstitucional.

“En lo relacionado con el fortalecimiento de relaciones inter-institucionales
y/o realizacién de acciones y/o actividades conjuntas, se han logrado hasta la
fecha, establecer contactos con la Corporacién Verde Azul, la cual con el apoyo
de Corpouraba, viene intentando implementar un proyecto piloto, que articule
las diversas acciones ambientales que se implementan en el municipio. También
se han logrado articular actividades, particularmente en el marco de la
celebracion del DIAA con la SAMA, Colombia Forestal, Secretaria de Salud,

Grupo Scout, Pastoral Social, Comfamiliar Camacol y la Biblioteca Publica
Federico Garcia Lorca” Informes PUCA 2005

Recogiendo los procesos y acciones que aportaron al fortalecimiento de este
objetivo del proyecto, sobre todo, si tenemos en cuenta que la anterior
sistematizacion resaltd las debilidades y dificultades que se han venido
presentando en el desarrollo de este proceso.

“El proyecto en su devenir histérico, partiendo desde los inicios oe
implementacién ha contemplado, deseado y propendido por integrar para el
logro de sus objetivos, a diversas instituciones y entidades gubernamentales y no
gubernamentales (incluido el sector privado) con el propdsito de desarrollar una
labor mds integral y articulada, una labor en red, en donde cada uno de los
actores implicados aporte desde su especificidad con el fin de lograr un ob jetivo
comun, relacionado con la proteccion, conservacion y cuidado sostenible y
sustentable del ambiente en general. Esta finalidad implicita en el quehacer del
proyecto, ha sido la mayor dificultad por la cual los impactos generados a través
del PUCA no han sido mds integrales y 6ptimos de lo que hasta el momento son;
sin embargo, la evolucion del proceso refleja como en cada fase el acercamiento
y vinculacién de los actores en mencién a aumentado, por lo cual se puede
contemplar estrategias mds efectivas que permitan articular una labor
interinstitucional en red, que propenda por las finalidades que contempla el
aportar a la consiagidacion de una cultura critico-propositiva hacia el cuidado.
ahorro, conservacion y uso racional del recurso agua, una cultura que responda
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acordemente a lo que hoy en dia la crisis mundial-ambiental y del recurso
hidrico demandan”.

La anterior narracion construida durante la experiencia de sistematizacion de
ano anterior da cuenta de la necesidad y prioridad de fortalecer este aspecto del
proyecto, a la vez que describe las diversas dificultades que se han presentado
historicamente en el desarrollo del mismo, sin embargo, también identifica y

reafirma la necesidad de seguir avanzando y trabajando en esta direccion para el
ano 2005.

Aqui se recogen los distintos puntos de vistas de algunos representantes de
instituciones gubernamentales y no gubernamentales del municipio, alrededor de
la situacion del agua y el proceso de coordinacién y trabajo interinstitucional que
se viene desarrollando alrededor de la problematica ambiental del municipio de
Apartadd, recogiendo los discursos y percepciones de los interlocutores
institucionales, que dan cuenta de los avances y los procesos desarrollados en
este sentido durante el Proyecto PUCA 2005.

Para realizar dicha revisién y analisis la investigacién ubica su punto de partida
en las percepciones expresadas por los interlocutores indagados en este mismo
sentido el afo anterior, con el fin de rastrear los cambios o posibles
desplazamientos de dichas percepciones en el Gltimo periodo de implementacion
del proyecto PUCA, e intentar dar cuenta de sus avances.

Si partimos de lo encontrado en la sistematizacion anterior las lecturas
realazadas por los interlocutores entrevistados hablaban asi del proceso de
coordinacion interinstitucional:

“Fsa precisamente de pronto ha sido una de las mayores frustraciones que ha
tenido la corporacion y a la vez nosotros. Pero yo creo que especialmente la
corporacién. Porque siempre se ha pretendido incorporar, hacer un trabajo mds
institucional de colaboracién con otras entidades, con la administracion
municipal, con la autoridad ambiental porque el problema es de esa magnitud,
el problema no es que se hagan unos esfuerzos aislados, lo que pasa es que no
se ha logrado porque los intereses, no principales sino secundarios de
algunas instituciones no han permitido que se logre esa unidad. Eso en buena
medida es lo que limita el impacto del trabajo en la parte ambiental. Los
resultados los circunscribe mds al servicio mismo y a la actitud de la poblacion
hacia el servicio” (Edgar Silva -Gerente Presea) - sistematizacion 2004.

“| amentablemente no estan todos los que deberian estar, ; porque? yo no le
echaria la culpa a esos actores sino al mismo sistema en el cual se pretenden
involucrar, de pronto no habido continuidad, no ha habido la suficiente
claridad en torno a la forma como podriamos sistematizar todo ese
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Componente de participacion que se requiere para llegar a dirigir, manejar u
orientar realmente un proceso a nivel de educacion ambiental que a la larga lo

que se quiere con todo esto es educar ambientalmente” (Bayron Arroyave-
Corpouraba) - Sistematizacién 2004.

Al finalizar el afio 2004 las lecturas y percepciones de los interlocutores
institucionales con respecto al proceso el trabajo interinstitucional identificaron:
falta de interés de algunas instituciones locales frente al tema, falta de
continuidad y articulacion en los procesos de coordinacion y trabajo conjunto y

falta de claridad frente al sentido y la finalidad del trabajo conjunto vy
coordinado.

Por otro lado se puede reconocer que existe la conciencia y en cierto modo la
voluntad de hacer el trabajo de manera méas coordinada, sin embargo, no hay
aun una estructura o una herramienta que pueda apalancar y orientar estas

iniciativas en acciones vy procesos que vallan generando confianza y logros en
esta direccion.

Vemos también que se reconoce reiterativamente que el trabajo
interinstitucional se da de manera coyuntural y no se ha logrado ain una
dinamica o proceso sostenible, presentandose dificultades en la construccién de
intereses comunes y “desinteresados” por parte de las instituciones que permitan
una interaccion mas efectiva entre las mismas.

“Yo creo que hay una negacién en todas las instituciones y organizaciones, que a
veces no es tan inconciente, para trabajar en red, son demasiado evidente los
celos, el protagonismo por esas banalidades que a veces nos carcomen a las
personas y a veces a las instituciones”. Edwin Roman - ex coordinador Proyecto
PUCA

En este sentido es clave comprender que la construccién de lo institucional ests
inevitablemente ligada a la construccion social y sujetiva tanto de los sujetos
que las representan, como de los que la reconocen como tal, es decir, una
institucion y sus acciones no emerge solamente del nombre y la ley que la
constituye, sino de las formas de relacién que se dan entre quienes conforman
dichas instituciones y llevan a cabo su mision, esto para poder concluir que el
papel de lo institucional, obedece también a un proceso de aprendizaje y como
tal se debe observar y evaluar.

De ahi que, la relacién entre las instituciones sea en consecuencia un proceso

cambiante y complejo y que este dependa de las posibilidades e intereses de
cada uno de los actores llamados a este proceso.
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Ahora bien |as instituciones son también sujetos o sistemas en construccion y
Pe€rmanente aprendizaje, en las que existen estructuras centralizadas, rigurosas
y verticales que dificultan el ejercicio de su respectiva mision lo que debilita su
capacidad de réspuesta y de decisiones en lo concreto y lo local.

Ahora bien, en el presenta ano hemos retomado nuevamente esta variable en las
entrevistas realizadas a los interlocutores institucionales con los que se han
venido construyendo espacios de trabajo conjunto en el marco del proyecto
PUCA 2005, y frente al trabajo realizado expresaron las siguientes opiniones:

“De lo que he visto me parece muy bueno. Pero me gustaria mds que tuvieran
mas relacion con respecto a todas las organizaciones que competen en el
municipio. Que nos tengan mas en cuenta a todos y que coordinen mas las

actiyidades, que lo que se logre hacer ahi, tratar de hacerlo mas de seguido”
Hallison Cérdoba - técnico ambiental Sec de Agricultura y medio ambiente.

“pienso que deberia haber mds difusién del proyecto que toda la comunidad de
Apartadé lo conozca y que interactuemos los organismos que tenemos que ver
con la parte del medio ambiente, interactuamos todos juntos, que hablemos
el mismo idioma y vamos pa’ el mismo lado y que nos acerquemos para que

trabajemos juntos”. Diego Puerta - técnico ambiental Sec de Agricultura y medio
ambiente.

“Por otro lado, durante este ano hemos evidenciado que hay un interés en el
tema de la parte institucional y en especial en el sector de urabd c
trabaja con la labor social, y algo que no habiamos logrado nosotros a trayés
de las campanas en anos anteriores que era como

generar una sinergia
institucional alrededor de la campaiia este afio se pudo fograr en algo con la
participacién de una corporacién que se llama verde azul” Edgar Silva. Director

PRESEA

on esto que

Si recogemos por un lado, las acciones que durante este afio se realizaron en el
plano del trabajo y la coordinacion interinstitucional y las percepciones que
sobre este proceso tienen los interlocutores entrevistados podriamos evidenciar y

recoger algunos avances en este proceso, que auque aun es lento e incipiente
reporta algunos cambios positivos en este proceso.

Si ponemos atencion a los que manifiestan los actores entrevistados, veremos
que de manera reiterada se reconoce y expresa la necesidad y la voluntad de
encontrase (re-conocerse) y coordinar lo que se hace, los objetivos comunes, las
estrategias... estos discursos permiten pensar que los proceso de coordinacién y

trabajo interinstitucional se pueden ir construyendo desde muchos frentes vy
diferentes espacios, en las acciones cotidianas y concretas.
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Estas dan cuenta también de un aumento del interés que se percibe por parte de
las instituciones de la region en el tema ambiental y el papel que viene
desempanando el Proyecto en este proceso, dando cuenta de los avances en la
consecucion de este objetivo durante el presente afo y apuntandole a seguirle
apostando de manera decidida al fortalecimiento de este componente.

Este aparte nos puede ayudar a sugerir que: La coordinacién y el trabajo
conjunto no solo se refleja en que las instituciones se siente todas ellas con sus
dirigentes y tomen cartas en el asunto, esto definitivamente es lo que esperamos
que acabe ocurriendo en el marco del proceso que se viene construyendo, pero
como hemos dicho ya, el trabajo institucional y su articulacién con otras
instituciones es un aprendizaje y un proceso en el que estamos todos y todas y
tenemos responsabitidades y roles especificos en su proceso de construccion y
consolidacién.

El analisis sobre este objetivo sugiere ademas la construccién creativa y flexible
de escenarios y procesos de coordinacion y trabajo interinstitucional que superen
las acciones coyunturales y trascienda a un proceso mas constante. Hemos visto
que mas alla de las “grandes voluntades”, en lo que se esta avanzando y se debe
seguir avanzando, es en las acciones concretas y especificas gue desarrollan tos
funcionarios y los programas con los que se viene trabajando.

Esto es lo que se percibe del trabajo realizado este afo conjuntamente con [a
Secretaria de Agricultura, Fundauniban, Corpouraba y la Corporacién Verde Azul.

Procesos que han ido derivando en el aumento del interés institucional por el
tema ambiental del municipio y la disposicidon de los funcionarios e integrantes
de estas mismas en trabajar conjuntamente y fortalecer y construir un horizonte

comun.

Encontramos también que este trabajo ha permitido el reconocimiento vy
valoracion del trabajo que el Proyecto PUCA viene desarrollando en el municipia,
expresando la pertinencia de lo que se vienc’e haciendo y la necesidad de que se
pueda realizar en otros municipios de la region.

“lo que yo si percibo es que s.olam.ejnte es Apartado, es de cobertura solamente
en Apartado y que hay una sr.tuac.l'on tanto para el proyecto de nosotros como
para el de ustedes, la coordinacion con las secretarias de educacién es muy
dificil, muy dificil y yo pienso que es un elemento fundamental para el proceso

formativo, sabiendo que estamos centrados en el recurso hidrico”. Ménica Ospina
Asesora en desarrollo social - Fundauniban
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* Percepciones y analisis de la situacion ambiental del municipio

En este capitulo la presente investigacion presenta una perspectiva de la
situacion del agua y los ecosistemas que la producen en el municipio durante los
ultimos dos afos, a parir del proceso de sistematizacion que desde entonces se
viene realizando en el marco del Proyecto PUCA.

Ya que, no solo nos interesa saber cual es el alcance de las estrategias
educativas que se vienen desarrollando en la construcciéon de practicas y
aprendizajes para el cuidado y conservacion del agua en las y los ciudadanos del
municipio, sino también la percepcion y el analisis de los actores sociales e
institucionales frente a la situacidn y realidad ambiental del municipio.

En el diagndstico realizado con el Ingeniero Edgar Silva (Director de Presea ESP)

en la sistematizacion anterior el panorama de la situacidén de la cuenca fue
bastante preocupante:

“Sobre la cuenca hidrogrdfica, todo el mundo tiene algo que decir: en general
todos los comentarios que se oyen de todas las personas, es que la cuenca esta

muy mal, que estd muy deforestada, que se ha ampliado la potrerizacioén y el
cultivo de muchas cosas.

Nosotros como empresa no tenemos una informacion que nos pueda certificar
eso, pero si hemos observado unos sintomas, es como una enfermedad, sintomas
que permiten comprobar, o no, si la enfermedad es real o no.

El primer sintoma es que cada verano que pasa, el caudal del rio se observa que
va disminuyendo y el caudal en verano de un afo a otro ha ido en disminucién,
segundo cada vez que crece el rio pasado el verano arrastra material vegetal en
cantidades, a nosotros nos toca alla en la bocatoma ir a sacar drboles; ese es
otro sintoma de que si hay un proceso de deforestacién en lg parte alta.
Tercero, se observa que las mdrgenes del rio y el curso del rio en general, no
solo del rio Apartado, sino de todos los rios de la regién, estdn en un proceso de
cambio relativamente significativo.

Tercero, se observa que las mdrgenes del rio vy el curso del rio en general, no
solo del rio Apartado, sino de todos los rios de la regién, estdn en un proceso de
cambio relativamente significativo. El rio se ha venido profundizando y se ha
venido ampliando laterelmente y eso principalmente se origina porque el
régimen de crecientes cambid. ;Qué significa eso? que cuando llueve, las
crecientes del rio son mas grandes que lo que eran antes, entonces no caben en
el cauce y tienen que abrir mas cauce para poder pasar el agua y eso sucede es
cuando la retencion en la cuenca disminuye, entonces el agua sale mds rdpido”.
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Sin embargo y a pesar de las evidencias del mal estado de la cuenca, las cosas no
cambiaron nj mejoraron en este sentido, pues este ano los sintomas se
transformaron en una catastrofe natural, el desbordamiento del rio Apartads, el
cual dejé muchas victimas, perdidas y el un recuerdo muy doloroso en la
memoria de los habitantes del municipio.

“El rio ahora con la avalancha que hubo el cuatro de junio ha movido un 79 % de
erosion del rio y hay casas que ya estdn asi colgando, con una llovidita mas se
vienen abajo. No se si es gente que no entiende que no puede vivir ahi por el
alto riesgo que estdn corriendo o que no tienen donde vivir, eso es lo que uno
percibe” Hallinson Cérdoba, Umata-Aartadd.

“en las veredas de arriba que estdn sobre la cuenca del rio Apartadé hay un mal
manejo de los campesinos no respetan los treinta metros de proteccion del rio
donde se hacen cultivos a la orilla donde el suelo se estd erosionando y debido a
€s0 ya ocurrio la inundacién del cuatro de junio donde pues, se dice que fue por
un deslizamiento de la tierra obstaculizé el rio, lo represo y por eso hubo una
avalancha también en la parte urbana es lamentable (o que sucede en el barrio
obrero donde la gente por meter las bombas para extraer el agua rompen los

tubos y se sigue botando el agua”. Diego Puerta - técnicc ambiental Sec de
Agricultura y medio ambiente.

Esta situacion nos hace pensar que por un lado, es necesario seguir avanzando y
fortaleciendo las estrategias y acciones de educacién ambiental con la poblacién
del municipio, pero a la vez, evidencia la necesidad de construir acciones
estructurales, en el marco de trabajo institucional y politico que asuman la
responsabilidad y la tarea de atender y prevenir este tipo de situaciones, las
cueles no solo evidencian el progresivo deterioro de la cuenca y sus dramaticas
consecuencias, sino también la ausencia de politicas y estrategias concretas de
monitoreo y atencion de dichas problematicas., por parte de la institucionalidad
local y nacional.

Apartadé tiene una poblacion de cabecera proyectada para el 2010 de 130.157 y
para el 2015 de 144.450 segin las tendencias sefialadas se mantendran un
acelerado crecimiento poblacional y persistird la concentracion urbana

repercutiendo en mayor presién para la obtencién de servicios pablicos como el
acueducto el cual utiliza como Unica fuente el rio Apartadé. En sintesis se
acrecentarian el déficit actual y se agudizaran las problematicas.

A nivel rural también se presenta el mismo comportamiento de los centros
urbanos en la produccion en general y las industrias complementarias a dicha
actividades. El desplazamiento forzado de Pequenos productores, jornaleros o
grupos étnicos a las cabeceras municipales ha generado ademas de una gran
problematica urbana (insuficiente prestacién de servicios publicos, acelerado
crecimiento de la demanda de vivienda, delincuencia comin, desorden urbano
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dificultades para la planeacién, etc) con, adicionalmente, un descenso de
aproximadamente 50% en la produccion agricola.

Otro aspecto importante es el que tiene que ver con el abastecimiento vy
fprestacuon dgl ‘servmo de acueducto, el cual se evidencia cada vez mas pequeno
rente a la dinamica de crecimiento del municipio.

“Pero a la vez que la mejora genera cierta presion sobre el recurso porque nos
va a tocar atf?nder a mas gente prdcticamente con la misma agua y eso va a
hacer mas exigentes los controles, que tengamos que presionar un poco mas a
1?5 usuarios para que controlen su consumo, cosa que para los que tiempo atrds
\\:;ngninen el sistema es relativamente f{igil ; pero para las personas que a penas

gresar a ese sistema de facturacion y ese sistema de control de consumo
no es tan facil. Y en buena medida es dirigido a esas dreas de la poblacion donde
mas nos interesa que se desarrolle la campana” Edgar Silva. Director PRESEA.

Y por otra parte tenemos los cambios que se vienen generando al interior de la
estructura y las competencias institucionales para la prestacion del servicio de
acueducto en este nuevo periodo, debido a la participacion directa
administracion municipal en la actual estructura para el funcionamiento del
acueducto.

“Con respecto al caso de Apartado el hecho de que hoy por hoy Apartadé sea el
duenio del acueducto lo hace ser mas participe de la problemdtica y en esa
medida puede ser mas participe de la solucion, también hay circunstancias de
tipo ambiental, por ejemplo lo de la inundacién de este afio, eso queda impreso
en la mente de las personas” Edgar Silga. Director PRESEA.

Lo cual es algo que tanto la CHTV como la Empresa Presea perciben de manera
positiva y necesaria para seguir avanzando en la construccion de redes y procesos
interinstitucionales y politicos alrededor del cuidade y conservacién del agua.

Ahora bien, el escenario y la situaci_c’m aqyi descrjta, nos permiten concluir que,
para el municipio y sus procesos socio politico es 1r)§iispensable seguir trabajando
en procesos educativos que ayuden a la construccion de una mejor relacién con
el medio ambiente y entre las comunidades.

Por otro lado, el crecimiento poblaciona‘l,. lf‘a delicada situacion ambiental de la
| municipioy el deficit de infraestructura en el sistema de
ades que obligan a seguir fortaleciendo los procesos
dades de Apartado y a tomar acciones y estrategias que
y compromiso institucional y politico frente esta

cuenca que abastece a
acueducto son realid _
educativos con las comunide
generan una mayor sinergia

situacion.

? Informacion del POT
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e Conclusiones

Mediante la presente sistematizacion se pueden establecer {as siguientes
conclusiones:

El Proyecto PUCA, en términos generales sigue siendo una estrategia bastaqu
pertinente y eficaz en lo que tiene que ver con la construccién y transformacion
de practicas y conocimientos para el cuidado y conservacion del agua en las
comunidades del municipio. En la presenta sistematizacion se recogen los
discursos y procesos que van dando cuenta del los avances en este proceso.

Para el afio 2005, la ausencia del programa de radio, significé un importante y
lamentable retroceso en los resultados y el impacto del proyecto en terminos de
cobertura y alcance de las herramientas pedagodgicas, sin embargo el proyecto
desarrollé otras estrategias educativas que reportaron importantes resultados en
términos de la difusion masiva de mensajes para el cuidado y el uso racional del
agua, con los habitantes del municipio.

Por otra parte se destacan los procesos de cambio generados en el
acompanamiento al los clubes juveniles, y el impacto de esta estrategia en los
proyectos de vida de las y los jovenes involucrados, las acciones de
multiplicacién en sus comunidades y la construccion de una conciencia critico
propositiva frente al cuidado y uso racional de agua.

Se pudo establecer que a pesar de que el trabajo interinstitucional sigue siendo
incipiente y disperso, se viene avanzando en procesos puntuales de trabajo y
coordinacion que han aportado a la consolidacion paulatina de proceso de
construccion de confianza y acercamiento, entre varias instituciones del
municipio frente a la problematica ambiental.

“ El aporte nuestro a ese programa precisamente es lo que venimos haciendo
con la corporacion Tierra Viva porque no es algo nuevo y ya llevamos... y tal
vez en uraba los que mas experiencia tenemos en ese tema somos nosotros.
Entonces para nosotros no es nuevo. Lo que si es nuevo es que los demds se
unan en lo mismo [ y es una ganancia] o sea que nosotros esperamos que a
pesar de que este ano fue de mucha coyuntura y cambios y en cierta medida
de que se rompio la continuidad del programa, va redundar en el futuro a
una mejora en el planteamiento de la programacion del programa y del
proyecto y de los resultados del mismo” Edgar Silva. Director PRESEA.
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